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Tolk- och translatorsenheten -
tot@kammarkollegiet.se
Tillsynsbeslut avseende en auktoriserad tolk
Beslut
Kammarkollegiet avskriver drendet fran fortsatt handlaggning.
Bakgrund
Kammarkollegiet har den 5 september 2025 tagit emot en anméilan fran Foérvaltningsratten
i nedan kallad anmilaren) mot den auktoriserade tolkend
. Med anledning av anmilan har Kammarkollegiet
inlett ett tillsynsirende.
Tolken ar auktoriserad tolk i- sedan den 30 juni 1983. Tolken har dven bevis om
speciell kompetens som rattstolk och sjukvardstolk _ sedan den 21 juli 1988. Tolken
ar dven auktoriserad tolk i sedan den 18 december 1987.
Utredningen
Av anmilarens redogérelse framgar féljande. Tolken var anlitad av Férvaltningsritten i
for tolkning pa plats for tolkning i domstolens lokaler gallande
Tolken dék inte upp och svarade inte heller nir domstolen ringde. Forhandlingen fick stallas
in och bokas ut pa nytt. Anmélaren har reklamerat tolktjanst da tolken uteblivet fran aktuellt
uppdrag.
Kammarkollegiet har med stéd av 11 § férordningen (1985:613) om auktorisation av tolkar och
oversattare inhamtat uppgifter fran tolkférmedlingar. Av inkomna yttranden fran
tolkformedlingarna framgar att det inte finns nagra 6vriga registrerade avvikelser avseende
den anmailde tolken i fraga férutom den aktuella anmilda incidenten.
Tolken har yttrat sig i Arendet och anfér i huvudsak féljande. Tolken uppger att hen
verkligen ar ledsen 6ver det som har hiant. Att hen hade skrivit in uppdraget i sin
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almanacka men av nagon orsak har missat att kontrollera tid och datum och trodde
ddrmed att uppdraget var dagen dirpa. Att hen inte svarade nir domstolen ringde var pa
grund av att hen inte hade telefonen i sin nérhet.

Skalen for beslutet

Tilldmpliga bestammelser

Tolkar och 6versittare far auktoriseras enligt forordningen (1985:613) om auktorisation av
tolkar och 6verséattare. Fragor om auktorisation prévas av Kammarkollegiet enligt 1 §
ndmnda férordning. Enligt 10 § forordningen utévar Kammarkollegiet tillsyn éver
auktoriserade tolkars och translatorers verksamhet och prévar fragor om upphévande av
auktorisation och varning.

Av 9 § samma férordning framgér att auktoriserade tolkar samvetsgrant ska utféra de
uppdrag som anfortros dem och i allt iaktta god tolksed. Auktoriserade tolkar ska avboja
att utféra ett uppdrag om det finns sirskilda omsténdigheter som kan rubba fortroendet for
deras opartiskhet eller sjalvstandighet.

1 14 § férordningen anges bland annat att om en auktoriserad tolk uppsatligen gor oratt i
sin verksamhet eller p4 nagot annat satt forfar oredligt, ska Kammarkollegiet upphava
auktorisationen. Ar omstindigheterna mildrande, far kollegiet i stéllet meddela varning.

Om en auktoriserad tolk i andra fall asidoséitter sina plikter enligt denna férordning eller
andra forfattningar, far varning meddelas. Ar omstindigheterna synnerligen forsvarande,
far auktorisationen upphévas.

Med stod av 19 § féorordningen har Kammarkollegiet utfardat tolkforeskrifter (KAMFS
2021:2). Kammarkollegier har i skriften God tolksed aven tagit fram kommentarer till
tolkféreskrifterna som stod till auktoriserade tolkar.

1 18 § tolkforeskrifterna framgér att en auktoriserad tolk ska upptriada yrkesméssigt och
affirsméssigt korrekt 1 alla sina yrkeskontakter. Enligt skriften God tolksed innebér detta
bland annat att tolken ska upptrada trevligt och respektfullt. Vidare att nar en auktoriserad
tolk funderar pa att ata sig eller har atagit sig ett uppdrag aligger det tolken att upptrada
professionellt 1 sina yrkeskontakter. I detta ingar till exempel att komma 1 tid, att vara vél
forberedd for uppdraget, att presentera sig och sin roll for bada parter innan tolkningen
paborjas samt att upptrada trevligt och respektfullt.
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Kammarkollegiets beddémning

Av utredningen framgar att anméalaren bestéllt en rattstolk fér uppdrag géallande ett mal 1
domstol. Anmélaren har reklamerat tolktjdnst d& tolken uteblivet fran aktuellt uppdrag.
Tolken har anfort att hen beklagar det intrédffade, att hen hade skrivit upp uppdraget i sin
almanacka men av nagon anledning missat réatta dagen och darfor inte kommit till uppdraget.

Utredningen visar att det som anmalts inte har intréaffat flera ganger. Darfér bedéms det inte
vara tillrackligt allvarligt for att leda till en disciplindr atgérd som till exempel en varning
eller ett upphédvande. Arendet avskrivs darfor fran vidare handlaggning.

Detta beslut har fattats av handléggaren_. Beslutet har godkénts digitalt och

saknar darfor underskrift.

Kopia for kdannedom

Anmalaren
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