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1 Uppdraget

Kammarkollegiet fick den 12 februari 2026 regeringens uppdrag att genomféra en férstudie om
att inratta ett dynamiskt inkdpssystem (DIS) for innovativa digitala l6sningar fér den offentliga
forvaltningen inom ramen for den statliga inkdpssamordningen.

I forstudien ska det lamnas forslag pa hur ett DIS kan utformas, dtgarder som kan gora det
attraktivt for sma och medelstora féretag (SME) att delta i systemet samt, om Kammarkollegiet
bedomer att syften med uppdraget kan uppnas pa annat satt, lamna forslag pa alternativ till att
inrdtta ett sadant system. Av uppdraget framgar vidare att Kammarkollegiet ska inhdmta
synpunkter fran Forsakringskassan, Skatteverket, Myndigheten for digital férvaltning (DIGG),
Upphandlingsmyndigheten, Sveriges Kommuner och Regioner (SKR), samt Karlstad kommun och
Nacka kommun.

Kammarkollegiet har under forstudien analyserat forutsattningarna for att inratta ett DIS inom
ramen for den statliga inkdpssamordningen, sett éver och identifierat vilken typ av produkter och
produktkategorier som skulle vara lampliga for ett DIS samt hur ett DIS skulle kunna utgéra en
intressant affarsmojlighet for SME.

Denna rapport innehdller rekommendationer och forslag till fortsatt arbete och ar avsedd att ligga
till grund for regeringens fortsatta stéllningstaganden i fragan.

1.1 Uppdragets mal och syfte

Ett av Kammarkollegiets uppdrag ar att ansvara for den statliga inképssamordningen dvs.
samordnad upphandling och férvaltning av ramavtal {or statliga myndigheter samt, inom IT-
omradet, for kommuner och regioner. Syftet med den statliga inképssamordningen ar att
mojliggora kostnadseffektiva och hallbara inkdp genom ett effektivt nyttjande av statens samlade
resurser.

Bakgrunden till uppdraget, som det beskrivs, dr att offentlig sektor har en mycket stor kopkraft
och darmed en central roll i att framja innovation och naringslivsutveckling. Samtidigt finns ett
stort antal innovativa SME i Sverige som i praktiken har begransade mdjligheter att delta i
offentlig upphandling. I uppdraget lyfts dven att hindren bland annat bestar av omfattande
kvalificeringskrav, hog administrativ belastning, bristande transparens samt varierande
bestallarkompetens hos upphandlande organisationer, sarskilt inom avancerade digitala
omraden.

Regeringen har efterfragat en analys av om ett DIS som upphandlingsmetod kan bidra till att
sdnka trosklarna till offentlig upphandling samt 6ka konkurrensen och starka tillgangen till
innovativa digitala 16sningar. I uppdraget har dven ingdtt att analysera tekniska, organisatoriska
och rattsliga férutsattningar, identifiera relevanta produktkategorier samt foresla atgarder for att
systemet ska bli attraktivt for SME. Darutéver att vid behov féresla alternativa 16sningar.
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2 Sammanfattning

DIS implementerades i svensk upphandlingsratt den 1 januari 2017. Det dr en helt elektronisk
metod f6r upphandling, som under hela sin giltighetstid dr 6ppen for anslutning av nya
leverantorer och antalet anslutna leverantorer far inte begransas. I 6vrigt ar DIS till sin natur
relativt likt ramavtal, i synnerhet de som ar upphandlade med selektivt férfarande och som har
avropsformen fornyad konkurrensutsattning.

Eftersom DIS dr en upphandlingsmetod ar det ett satt att anskaffa varor och tjanster snarare an
en plattform for att synliggora eller tillgdngliggéra information om 16sningar pa marknaden. DIS
mojliggér anskaffning baserat pa identifierade behov, men har inte i sig funktionalitet for att
fungera som en marknadsplats dar 16sningar presenteras eller jamfors i ett forutsattningslost
skede. Funktioner som syftar till att synliggora tillgangliga l6sningar eller mojliggéra interaktion
med marknaden behdver darfor hanteras genom andra kompletterande strukturer, plattformar
eller initiativ.

Under forstudien har det framkommit att DIS lampar sig for varor och tjanster som redan ar
kommersiellt tillgdngliga pa marknaden. Aven i ett DIS maste upphandlande organisationer ta
fram en tydlig och proportionerlig kravspecifikation utifran sitt behov for att sedan pa ett
likabehandlande satt kunna utvardera inkomna anbud. Innovation inom ramen for ett DIS
omfattar darmed framfor allt nya eller vidareutvecklade tillimpningar av befintliga 16sningar,
inte forskning eller utveckling av helt nya produkter.

En férdel med DIS &r att det &r en flexibel upphandlingsmetod pa det sittet att leverantorer
kontinuerligt kan ans6ka om att ansluta sig eftersom leverantorskretsen inte dr last under en
avtalstid, som den dr i traditionella ramavtal. Detta mojliggér f6r nyetablerade leverantérer med
nya losningar att sdlja till offentlig sektor pa ett relativt enkelt sdtt. Metoden kan alltsa mojliggora
en battre anpassning till féranderliga leverantérsmarknader och kan bidra till en &ndamalsenlig
konkurrens inklusive battre forutsattningar for SME att delta.

Forstudien identifierar att det finns ett omfattande behov av stdd till upphandlande
organisationer. Detta géller sarskilt vid kravstdllning inom omraden som informationssdkerhet,
dataskydd och interoperabilitet bland annat mot den nationella digitala infrastrukturen ENA.
Gemensamma kravkataloger, mallar och vdgledningar bedéms vara centrala for att skapa en mer
enhetlig och effektiv tilldampning. Detta galler saval for ett DIS som inom ramen fér upphandling
av IT-16sningar generellt och har kravs ett ndra samarbete med olika expertmyndigheter och
branschen.
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Vidare har det framkommit att det i nuldget saknas fardigutvecklade tekniska systemstdd som
fullt ut kan omhanderta behoven for ett DIS, om det ska inrdttas inom ramen f6r den statliga
inkdpssamordningen. Detta innebar att ett inférande, beroende pa ambitionsniva, kan kréva
betydande investeringar eller organisatoriska anpassningar. Kostnaderna for att inrdtta ett DIS
varierar beroende pad val av teknisk 16sning och organisatorisk utformning. En enklare modell,
baserad pa befintliga system pa marknaden och viss manuell hantering, innebdr relativt
begransade investeringskostnader men har stérre 16pande resursbehov och ett behov av
rekrytering.

Kammarkollegiets samlade beddmning dr att ett DIS kan bidra till en mer flexibel och dynamisk
anskaffning av digitala 16sningar. Ratt utformat har DIS potential att bidra till regeringens mal
om effektivare offentlig upphandling, 6kad konkurrens och forbdttrade forutsattningar fér SME.
Krav och processer far dock inte bli fér komplexa. Ett DIS bor inte heller vara for brett, eftersom
detta kan medfora att antalet leverantorer blir for stort for en optimal konkurrens och de faktiska
mojligheterna att erhalla ett kontrakt minskar.

Vi anser att ett fortsatt arbete med DIS inom ramen for den statliga inkdpssamordningen
inledningsvis bér inriktas mot produktkategorier dar behovet tydligt kan definieras och
forutsdttningarna for sund konkurrens dr goda. Férstudien har funnit att AI-tjanster och andra
ndrliggande digitala 16sningar, liksom vissa relaterade IT-konsulttjanster, kan vara relevanta. Vi
vill dock framhalla att det finns behov av ett fortsatt arbete med att identifiera och avgrénsa
lampliga produktkategorier. Omraden dér det finns ett tillrdckligt antal svenska och europeiska
leverantorer bor prioriteras, och den faktiska omfattningen bor utvecklas genom fortsatt
marknadsdialog och samverkan med relevanta aktérer.

Vi gbr bedomningen att inrdttandet av ett DIS inom ramen f6r den statliga inkdpssamordningen
ar mojligt savdl utifran det uttalade syftet med ink6pssamordningen samt de konkreta uppgifter
som framgar av de férordningar som styr uppdraget.

Vi kan vidare konstatera att de fragor som ingdr i uppdraget dr komplexa till sin natur varfér den

genomforda forstudien utgér Kammarkollegiets 6vergripande sammanstallning av fragorna och
en lagesbild i ett helhetsperspektiv.
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Var rekommendation &r att det vid ett beslut om att ga vidare och inratta ett DIS gérs en mer
djupgdende analys inom relevanta omraden sd som:

e val av ambitionsniva for systemstodslosning,

e val av produkter som ska ingad i det specifika DIS:et,

e marknadsanalys av den for DIS:et aktuella leverantérsmarknaden.
o relevanta kvalificeringskrav pa deltagande leverantérer och

o utformning och omfattning av stdd till anvandare av DIS:et .

Kammarkollegiet rekommenderar en stegvis implementering. Som forsta steg rekommenderar vi
ett inrdttande av DIS i samarbete med Al-verkstaden. Uppldgget baseras pa alternativet dér den
statliga inképssamordningen tillhandahaller ett centraliserat stod och dar avropen at
myndigheterna ocksa genomfors av den statliga inkpssamordningen. Detta omfattar
uppbyggnaden av en organisation for att kunna omhdnderta detta samt en dversyn av
ansvarsfordelningen mellan de som anvander DIS:et och den statliga inkdpssamordningen, som
tillhandahaller DIS:et.

FOr att lyckas bor vi ocksad borja med en vl avgransad produktkategori inom Al-omradet for att
dra lardomar och successivt kunna uttka med ytterligare DIS.

Ndsta steg bor omfatta en 6versyn av de pa marknaden befintliga systemstéden for DIS, for att se
hur dessa kan vidareutvecklas for att passa den statliga inkdpssamordningens decentraliserade
ansvarsmodell, samt en analys av vad det skulle kunna innebdra i tid och kostnad.

Vi rekommenderar ocksa att inrattande av ett DIS kompletteras med andra 16sningar med
huvudsakligt syfte att bidra till erfarenhetséverforing, synliggérande av nyutvecklade 16sningar
och ge inspiration till upphandlande verksamheter.

Vi rekommenderar slutligen att det fortsatta arbetet med ett DIS sker i ndra samverkan mellan

centrala aktorer utifran deras nuvarande uppdrag sasom exempelvis Al-verkstaden, DIGG och
Upphandlingsmyndigheten. Detta for att sdkerstdlla relevant kravstallning.
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3 Metod

Uppdraget omfattade att genomfora en forstudie om att inrdtta ett DIS for innovativa digitala
l6sningar foér den offentliga forvaltningen inom ramen for den statliga inkdpssamordningen.
Forstudiearbetet har genomforts utifrdn Kammarkollegiets projektstyrningsmetodik.

Den innefattar:

 initiering av projektet med definition av mal,

e detaljerad planering av arbetet och aktiviteter,

e genomfdrande som omfattat informationsinsamling, analys och férfattande av
forstudierapporten, samt leverans av forstudien med féregdende kvalitetssakring,

Informationsinsamlingen till férstudien har skett genom inhdmtande av synpunkter fran i
uppdraget utpekade myndigheter, kommuner och organisationer: Forsakringskassan,
Skatteverket, DIGG, Upphandlingsmyndigheten, SKR samt Karlstad kommun och Nacka
kommun.

Vidare har projektgruppen haft méten med ett antal dvriga organisationer for att fa deras syn och
annan vardefull information som kan bidra till att belysa fragestallningarna. Utéver det har
forstudien beaktat gallande lagstiftning och information fran relevanta publikationer har
inhdmtats och sammanstallts som underlag till rapporten.

Inom ramen fér uppdraget har en férfragan om information (Request for Information, RFI)
genomforts, i syfte att kartldgga marknadens utbud av systemstdd for DIS. I RFI:n har det
undersokts om det finns tillgangliga systemldsningar som stddjer en modell dar en upphandlande
organisation ansvarar for att inrdtta och férvalta inkdpssystemet samt genomfora
kvalificeringsfasen (steg 1). Ovriga upphandlande organisationer ges direfter méjlighet att sjilva
genomfora anbudsinbjudningar (steg 2), antingen genom egna system eller via tillgang till det
gemensamma systemet.

En styrgrupp har 16pande f6ljt arbetet och sdkerstallt att fragestdllningarna omhéndertagits.

En muntlig delredovisning av uppdraget genomfordes till Regeringskansliet den 4 juni 2026.
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3.1 Definitioner och forkortningar

Begrepp Forklaring

AktOrer Upphandlande organisationer, leverantorer
samt andra organisationer.

Anbudsansdkan En leverantors ans6kan om att fa ansluta sig till
och deltai ett DIS.

Anbudsinbjudan En inbjudan till kvalificerade leverantorer att
lamna anbud vid anskaffning inom ett DIS.

Anbudsinfordran En annons ddr leverantorer bjuds in att delta i

ett DIS.

Application Programming

Ett tekniskt granssnitt som gor det mojligt for

Interface (API) olika it-system att kommunicera och utbyta
data med varandra.

Avrop Ett kop eller en bestédllning som gors inom
ramen for ett ramavtal.

Avropsberattigad En upphandlande organisation som har ratt att
anvanda ett ramavtal och géra avrop fran
ramavtalet.

DELA En plattform (dela.skr.se) dar kommuner och

regioner delar digitala ldsningar och
erfarenheter fér ateranvandning inom offentlig
sektor.

Digital avropstjanst

En teknisk 16sning som dr under utveckling hos
Statens inkdpscentral vars syfte dr att utveckla
en digital 16sning som stodjer hela
avropsprocessen, fran behov till anbud och
kontraktstecknande

Dynamiskt inkdpssystem (DIS)

En helt elektronisk upphandlingsmetod for
aterkommande ink6p av standardiserade varor
och tjanster, dar nya leverantorer kan ansluta
sig l0pande.

eForms

Ett standardiserat elektroniskt annonsformat
som anvands for att utforma och skicka
upphandlingsannonser till EU:s annonsdatabas
(TED).

Ena

En nationell digital infrastruktur for offentlig
sektor som syftar till att mojliggdra saker och
effektiv datadelning och digital samverkan.

eSender

En godkand aktor eller tjanst som skickar
upphandlingsannonser elektroniskt till EU:s
annonsdatabas (TED).

European Single Procurement

Document (ESPD)

Ett standardiserat dokument dar leverantoren
lamnar uppgifter om att den uppfyller
kvalificeringskrav och inte ska uteslutas fran
upphandlingen.

Fornyad konkurrensutsattning

(FKU)

En avropsmetod dadr samtliga
ramavtalsleverantérer konkurrensutsatts pa
nytt vid avrop fran ramavtalet.
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Kvalificerad leverantor

En leverantor som uppfyller
kvalificeringskraven i ett DIS och dr godkand for
deltagande.

Interoperabilitet Férmagan hos system, organisationer eller
tjdnster att fungera tillsammans genom att
utbyta och anvéanda information pa ett enhetligt
satt.

Ramavtal Ett avtal mellan en eller flera upphandlande

organisationer och en eller flera leverantorer
som faststaller villkor for framtida avrop.

Request for Information (RFI)

En marknadsundersdkning ddr en organisation
samlar in information fran leverantorer infér en
eventuell upphandling.

Small and Medium-sized
Enterprises (SME)

Sma och medelstora foéretag, enligt EU:s
definition foretag med farre dn 250 anstallda.

Tenders Electronic Daily (TED)

EU:s gemensamma databas f6r annonsering av
offentliga upphandlingar 6ver EU:s tréskelvdrde.

Upphandlande organisationer

Statliga myndigheter, kommuner, regioner samt
andra organ som ska tilldmpa det
upphandlingsrattsliga regelverket.

Upphandlingsdokument

Dokument som innehaller information om en
upphandling, sdsom féremalet fér
upphandlingen, krav, villkor samt instruktioner
for anbudsldmning m.m.

3.2 Rapportens disposition

Rapporten innehaller, férutom inledning och bakgrund, féljande kapitel:

e Kapitel 4 som innehaller information om DIS som upphandlingsmetod, skillnader mellan
DIS och ramavtal samt rdttsliga och organisatoriska férutsdttningar.
e Kapitel 5 som redog6r for hur ett DIS kan utformas utifran olika upplagg samt redogor for
alternativa l6sningar for att inrdtta ett DIS inom ramen for den statliga

inkdpssamordningen.

e Kapitel 6 som presenterar olika perspektiv att omhdnderta utifran dialoger som férts med

aktorer.

e Kapitel 7 som innehaller alternativa l6sningar och arbetssatt att inspireras av.
e Kapitel 8 som omfattar forslag pa samarbeten och férutsattningar for det fortsatta

arbetet.

e Kapitel 9 som innehaller slutsatser och rekommendationer.
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4 Dynamiskt inkopssystem

DIS inférdes genom 2014 ars upphandlingsdirektiv' och som upphandlingsmetod i svensk ratt
genom lagen (2016:1145) om offentlig upphandling (LOU), som trddde i kraft den 1 januari 2017.
DIS har lange haft en relativt 1dg och ojamn tilldmpning inom bade Sverige och EU?. I Sverige
genomfors arligen omkring 18 000—20 000 offentliga upphandlingar 4, och DIS har hittills utgjort
en mycket begransad andel av dessa. Statistiken pekar nu pa en férandring och en 6kad
tilldmpning: under perioden 2021—-2025 6kade det totala antalet annonserade DIS fran 93 till
2725, vilket motsvarar mer an en férdubbling, om &n fran relativt Idga utgangsnivaer.

Analyser och tillgdngliga upphandlingsdata visar att anvandningen av DIS 6kar, men fortfarande
fran ldga nivaer och att DIS utgor en liten andel av det totala antalet upphandlingar i de flesta
lander. Samtidigt finns betydande skillnader mellan medlemsstaterna. I vissa lander, sdsom
Finland, anvands DIS i mycket stor utstrackning och har blivit en central upphandlingsform,
medan andra lander — likt Sverige — fortfarande tillampar metoden mer selektivt och i mycket
begransad omfattning®.

De DIS som inrattats i Sverige anvands inom samtliga upphandlingsomraden; varor, tjanster och
byggentreprenader, men anvandningen skiljer sig at mellan omradena. Upphandlingar av tjanster
har varit det dominerande omradet under hela perioden 2021 - 2025. Den mest patagliga
forandringen dterfinns dock inom byggentreprenader, dar anvandningen av DIS 6kade kraftigt
under de senare dren. Aven inom omradet varuupphandlingar uppvisas en successiv 6kning’.

Av de DIS som annonserades i Sverige under 2024 och 2025 var omkring 40 procent
direktivstyrda, det vill sdga 6ver EU:s troskelvarden. Det innebar att en majoritet av de
inkdpssystem som annonserats ar under troskelvardena, trots att regelverket for DIS i grunden dr
avsett att tillampas f6r upphandlingar 6ver dessa varden.t.

Sammantaget beddéms DIS till viss del ha etablerat sig i medlemsstaterna men ar fortfarande
relativt lite anvand som metod, saval i Sverige som 6vriga Europa. Anvandningsmonstret
indikerar dven en breddad tillampning som strdcker sig bortom de sammanhang for vilka
upphandlingsmetoden ursprungligen var avsedd.

! Europaparlamentets och radets direktiv 2014/24/EU av den 26 februari 2014 om offentlig upphandling och om upphévande av direktiv
2004/18/EG, EUT 2014 L 94, s. 65, tillgangligt via EUR-Lex.

2 Hellenic Single Public Procurement Authority (HSPPA), information om nationella stédresurser for offentlig upphandling, gov.gr, tillganglig
via Gov.gr — HSPPA.

3 TenderRadar, Dynamic Purchasing Systems (DPS) Explained: Complete Guide, tillganglig via TenderRadar — DPS guide.
“Upphandlingsmyndigheten (2024), Offentlig upphandling i Sverige — statistik och analys, myndighetens webbplats.

5> Upphandlingsmyndigheten, uppgift ldmnad via e-post den 8 maj 2026

© Keystone Procurement, What is a Dynamic Purchasing System (DPS)?, tillgénglig via Keystone Procurement — DPS

7 Upphandlingsmyndigheten, uppgift lamnad via e-post den 8 maj 2026

8 Upphandlingsmyndigheten, “Dynamiskt inkopssystem”, hamtad 19 maj 2026.
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4.1 Dynamiskt inkopssystem som upphandlingsmetod

DIS ar en helt elektronisk metod fér upphandling?. Under hela DIS:ets giltighetstid halls det 6ppet
for anslutning av nya leverantorer, och antalet anslutna leverantorer far inte begrénsas.
Konstruktionen dr flexibel och bedéms 6ka forutsattningarna for att nya produkter och lésningar
ska kunna tillgangliggoras over tid fér de som avropar fran DIS:et. Inképssystemets varde
berdknas som det hogsta sammanlagda vardet av planerade kontrakt under giltighetstiden och
nagon administrativ avgift far inte tas ut av sokande eller deltagande leverantorer.

Det bor understrykas att DIS dr en upphandlingsmetod och darmed ett sdtt att anskaffa varor och
tjdnster snarare an en plattform for att synliggora eller tillgangliggora information om nya
innovativa 16sningar pa marknaden. DIS mojliggér anskaffning baserat pd identifierade behov,
men har inte i sig funktionalitet for att fungera som en marknadsplats ddr 16sningar presenteras,
jamfors eller tillgangliggors i ett inledande, forutsattningslost skede. Funktioner som syftar till
att synliggora tillgangliga 16sningar, stodja utforskande eller mojliggora lagtroskelbaserad
interaktion med marknaden behdver darfor hanteras genom kompletterande strukturer eller
initiativ.

Dynamiskt inkopssystem

Leverantorer ansoker
till inkopssystemet

lopande Kvalificerade A Anbudsinbjudningar  Kontraktstecknande

| leverantorer 4 sker lopande >

4.2 Jamforelse mellan dynamiskt inkopssystem och ramavtal

DIS liknar till sin konstruktion i hég grad ramavtal med foérnyad konkurrensutsdttning men skiljer
sig at i vissa avseenden, sarskilt vad galler leverantorsanslutning. I ett ramavtal faststalls
leverantorskretsen i samband med att upphandlingen tilldelas och ar dérefter 1ast under
ramavtalets 16ptid™. Mojligheten att l0pande inkludera nya leverantorer och anpassa sig till
foérandrade marknadsforutsattningar dar ddrmed begrdnsad. En successiv anslutning av nya

98 kap. 1 § lag (2016:1145) om offentlig upphandling (LOU)
° 8 kap. 14 § lag (2016:1145) om offentlig upphandling (LOU)
1 Upphandlingsmyndigheten, ”Ramavtal vid offentlig upphandling”, hdmtad 19 maj 2026
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kvalificerade leverantorer, som dr mojlig i ett DIS, bidrar till 6kad konkurrens och ger generellt
battre forutsattningar att tillvarata en marknadsutveckling.

4.2.1 Giltighetstid och anslutande organisationer

En annan skillnad mellan DIS och ramavtal géller inkdpssystemens giltighetstid. Ett ramavtal far
som huvudregel 16pa i hogst fyra ar?, medan nagon motsvarande uttrycklig tidsbegransning inte
aterfinns for DIS. Ett DIS kan ddrmed utformas med storre flexibilitet i frdga om hur lange
inkOpssystemet ska vara i drift. Darutéver skiljer sig kretsen av upphandlande organisationer at: i
ett ramavtal ar den faststdlld vid ramavtalets ingaende da kretsen av avropsberéattigade
myndigheter och organisationer ska vara faststdlld nar upphandlingen annonseras®, medan
ytterligare upphandlande organisationer kan ansluta sig till ett DIS under inkdpssystemets
giltighetstid*.

4.2.2 Genomforande av enskilda anskaffningar

Vid en jamforelse mellan ramavtal med avropsformen férnyad konkurrensutsdttning (FKU) och
ett DIS finns likheter i hur enskilda anskaffningar genomférs. I avrop fran ett ramavtal med FKU
sker kravstdllning med utgangspunkt i de krav och villkor som till viss del faststallts redan vid
upphandlingstillfdllet och som framgar av ramavtalet. Krav och villkor preciseras utifran
kravkataloger och avtalsdokument, en struktur som till viss del styr de efterféljande
anskaffningarna (avropen fran ramavtalet). I ett DIS sker anskaffningen enligt samma princip
som for en FKU, ddr motsvarigheten till att gora ett avrop fran ramavtalet bendmns som
anbudsinbjudan i DIS:et. Det finns en nagot storre frihet att utforma de enskilda anskaffningarna
i ett DIS, da det inte finns ndgot ramavtal i grunden att utga ifran, men for att ett DIS ska bli sd
effektivt som mojligt behdver mallar f6r anskaffningen i DIS:et tas fram.

4.2.3 Leverantorernas deltagande

En annan likhet mellan DIS och ramavtal avser leverantorernas deltagande vid enskilda
anskaffningar genom avropsforfragan pa ramavtal respektive anbudsinbjudan i ett DIS. Vid
ramavtal som tilldmpar FKU ska samtliga ramavtalsleveranttrer bjudas in att lamna anbud.
Lagstiftningen foreskriver inte ndgon uttrycklig svarsskyldighet, men detta kan regleras i
ramavtalet™. I DIS ska ocksa alla leverantdrer som ar kvalificerade ges en méjlighet att lamna
anbud vid varje enskilt anskaffningstillfdlle (anbudsinbjudan), medan deltagandet ar frivilligt'.

2 Europaparlamentet och rddet, direktiv 2014/24/EU, artikel 33.

3 Upphandlingsmyndigheten, a.a. ”Ramavtal vid offentlig upphandling”, hamtad 19 maj 2026.
% Adda, ”Dynamiskt inkGpssystem — DIS”, hamtad 19 maj 2026

5 Upphandlingsmyndigheten, a.a. ” Dynamiskt inképssystem”.

16 Upphandlingsmyndigheten, a.a. ”Dynamiskt inkdpssystem”.
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4.2.4 Stegvist forfarande

Ett DIS foljer till viss del reglerna for selektivt férfarande’” men avviker pa tva avgérande punkter:
antalet leverantérer far inte begransas® och samtliga leverantérer som uppfyller
kvalificeringskraven ska godkannas®.

Steg 1 Steg 2
Inrattande & annonsering Anbudsinbjudan
Upphandlingsdokument Vid behov, frist = 10 dagar
Ansékan om deltagande Anbud & utvardering
Leverantér ansoker Ekonomiskt mest férdelaktiga
Kvalificering Tilldelning
Beslut inom 10-15 arb.dagar Avtalssparr frivillig
Kvalificerade leverantérer Kontrakt & efterannons
Leverantorskrets Rapport; ev. kvartalsvis
v Oppet for nya ansékningar Idpande U Upprepas vid varje nytt behov

78 kap. 1, 3 88 lag (2016:1145) om offentlig upphandling (LOU)
8 8 kap. 1, 3 88§ lag (2016:1145) om offentlig upphandling (LOU)
9 5 kap. 14 8§ lag (2016:1145) om offentlig upphandling (LOU)
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4.2.5 Efterannonsering

Kraven pd efterannonsering av tilldelade kontrakt varierar beroende pa tillampad
upphandlingsmetod. Vid anskaffningar som genomfors via ramavtal, oavsett om avropet sker
genom rangordning eller genom FKU, tilldelas kontrakt inom ramen for en redan annonserad
upphandling (ramavtalsupphandlingen), vilket innebdr att nagon skyldighet att efterannonsera
ett enskilt avropat kontrakt normalt inte foreligger. Detta beror pa att skyldigheten anses uppfylld
genom efterannonseringen av ramavtalet som sadant och att avropen utgor kontrakt som
grundar sig pa detta forfarande. For kontrakt som tilldelas inom DIS galler daremot att varje
kontrakt som féljer av en enskild anbudsinbjudan som huvudregel ska efterannonseras?.

4.2.6 Elektronisk kommunikation

I enlighet med vad som angetts tidigare i rapporten, ska DIS vara en helt elektronisk process. I
Europeiska kommissionens riktlinjer beskrivs hur DIS kan utformas for att uppna det.
Hanvisningen till ”en helt elektronisk process” dr inte tydligt definierad i direktiven?2. Skal 52
innehaller en beskrivning som fortydligar vissa delar: att upphandlingsmeddelanden ska
overforas elektroniskt, att upphandlingsdokument ska goras tillgangliga digitalt samt att all
kommunikation under férfarandet — inklusive anbudsansékningar och anbud — ska ske med
elektroniska medel. Kravet pa elektronisk kommunikation innebar dock inte att upphandlande
organisationer maste genomféra anbudsutvardering elektroniskt eller tillampa automatisk
databehandling. Intern kommunikation eller moment efter kontraktstilldelning bor inte heller
omfattas av detta krav.

4.2.7 Indelning i kategorier

Ett DIS far delas in i kategorier, med kvalificeringskrav angivna per kategori*. Indelningen fyller
en dubbel funktion: den avgrdnsar vilka anskaffningar som omfattas samt sakerstaller att endast
relevanta leverantérer bjuds in till att lamna anbud?*. Darmed motverkas att inkdpssystemets
oppenhet leder till en alltfor varierad leverantorskrets i férhallande till det konkreta behovet.

4.2.8 Dokumentation och tilldelning

Vid anvandandet av DIS ska férfarandet dokumenteras 16pande sa att besluten kan motiveras i
varje skede. Dokumentationen ska dock vara slutférd senast 30 dagar efter kontraktstecknande
eller efter ett avbrutet forfarande®. Infér tilldelning ska uppdaterade handlingar begdras in som
visar att leverantoren fortsatt uppfyller kvalificeringskraven och inte omfattas av

20 Upphandlingsmyndigheten, "Efterannonsering”, hamtad 26 maj 2026.
2 Upphandlingsmyndigheten, a.a. ”Efterannonsering”.

22 Direktiv 2014/24/EU

2 8 kap. 3 § lag (2016:1145) om offentlig upphandling (LOU)

24 8 kap. 2 8§ lag (2016:1145) om offentlig upphandling (LOU)

2520 kap. 2 8 3p. lag (2016:1145) om offentlig upphandling (LOU)
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uteslutningsgrunder?®. Kontrakt tilldelas det ekonomiskt mest fordelaktiga anbudet enligt
angivna kriterier, vilka vid behov far preciseras i anbudsinbjudan®. Samtliga leverantérer
underrattas skriftligen om tilldelningsbeslutet jamte skdl och eventuell avtalssparr?®. For varje
tilldelat kontrakt ska en individuell rapport uppréttas?, bland annat med skal for icke-
godkadnnande, férkastande av onormalt lagt anbud, tilldelning samt eventuella intressekonflikter
och vidtagna atgarder.

Varje tilldelat kontrakt inom DIS:et ska efterannonseras oavsett kontraktets varde, forutsatt att
inkOpssystemets totala varde Gverstiger 700 000 kronor. Efterannonser far samlas och publiceras
kvartalsvis®. Publicering ska ske i en registrerad annonsdatabas, som dr den kanal som kan
vidarebefordra annonser till TED via godkand eSender funktionalitet. Nar DIS administreras av en
upphandlande organisation, men anbudsinbjudan genomfors och tilldelas av en annan
organisation, aldggs ansvaret for korrekt efterannonsering den tilldelande organisationen.

4.2.9 Overprévning

Ett DIS kan 6verprovas i flera skeden, och vad som kan angripas varierar med inkdpssystemets
faser. Vid inrdttande och kvalificering kan ett beslut att inte godkdnna en deltagare prévas3 I
anbudsinbjudan kan kravstallning, utvardering, kriterietillampning och tilldelningsbeslut bli
foremal for prévning.

4.3 Rattsliga forutsattningar

Regeringens uppdrag rérande den statliga inkdpssamordningen framgar av férordning
(1998:796) om statlig inkdpssamordning och férordning (2007:824) med instruktion for
Kammarkollegiet.

Uppdraget omfattar samordning av statliga myndigheters inkop i syfte att astadkomma
besparingar for staten3 vilket innebdr tillhandahallande av ramavtal eller andra gemensamma
avtal for varor och tjanster till statliga myndigheter. Av Kammarkollegiets instruktion framgar
vidare att samordningsuppdraget galler hela den offentliga férvaltningen inom IT-omradet samt
att stodverksambhet for inkdp vid avrop ska tillhandahallas34.

2615 kap. 4 § lag (2016:1145) om offentlig upphandling (LOU)

278 kap. 12 § lag (2016:1145) om offentlig upphandling (LOU)

2812 kap. 12 § lag (2016:1145) om offentlig upphandling (LOU)

2912 kap. 15 § lag (2016:1145) om offentlig upphandling (LOU)

3012 kap. 16 § lag (2016:1145) om offentlig upphandling (LOU)

310kap. 4 § lag (2016:1145) om offentlig upphandling (LOU)

328 kap. 9 § lag (2016:1145) om offentlig upphandling (LOU) - motiveringsskyldighet vid avslag om ansdkan att delta i DIS prop. 2015/16:195 s.
1028-1029 — skyldigheten att motivera ett beslut om att inte godkinna leverantéren som deltagare innebér att skilen maste framga tydligt
prop. 2015/16:195 s. 568 — ett beslut att inte godkénna en leverantér i DIS kan bli féremal fér éverprévning.

331 § férordning (1998:796) om statlig inképssamordning

34 8a§ forordning (2007:824) med instruktion for Kammarkollegiet
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Utifran det uttalade syftet med inkdpssamordningen och de konkreta uppgifter som framgar av
de forordningar som styr uppdraget gor vi bedomningen att det gar att inrdtta ett DIS inom ramen
for den statliga inkdpssamordningen.

Det dr, som tidigare noterats, inte tilldtet att ta ut nagon administrativ avgift fran leverantorer
som vill ansluta sig till eller dr anslutna till ett DIS. Var bedémning ar dock att DIS boér kunna
finansieras genom att en administrativ avgift tas ut i samband med f6rsaljning pa de kontrakt
som leverantdren tilldelas genom DIS. Avgiften kan baseras pd leverantérens
forsaljningsomsattning — pa samma satt som den finansieringsmodell som tilldmpas fér de
statliga ramavtalen.

4.4 Arbetssatt inom DIS

Av de inhdmtade synpunkterna och uppgifterna i denna férstudie framgar det att den arbetsinsats
som ett DIS kraver varierar dver DIS:ets livscykel. Det inledande steget, som avser inrdttande och
kvalificering av leverantorer, bedéms 6ver tid vara mindre resurskravande, men kan
inledningsvis innebdra en betydande insats. Arbetet bestar framst i hantering av
anbudsansokningar och paverkas av om inképssystemet etableras fran grunden eller bygger
vidare pa ett befintligt DIS. Vid nyetablering motsvarar arbetsinsatsen i stor utstrackning en
fullstandig upphandlingsprocess, medan den vid dteranvandning av tidigare framtaget underlag
kan reduceras.

Samtidigt framhalls att den l6pande forvaltningen av ett DIS medf6r ett kontinuerligt behov av
uppfoljning och kontroll, daribland att sdkerstdlla att leverantdrerna fortsatt uppfyller
kvalificeringskraven. Kontrollen bér som utgangspunkt ske minst arligen, men kan pa marknader
med snabb forandringstakt behdva genomforas oftare, vilket tydliggdr behovet av 16pande
marknadsbevakning och flexibilitet i férvaltningen av DIS:et. I férvaltningen ingar dven
utveckling och uppdatering av mallar, vilka behéver anpassas 6ver tid utifran lagéndringar, nya
krav och avtalsvillkor samt utvecklingen inom det aktuella upphandlingsomradet. Sammantaget
innebdr hanteringen ett betydande operativt arbete som behéver planeras pa ett andamalsenligt
satt. En anpassad organisering med tillrackliga resurser, ratt kompetens och tydliga
ansvarsforhallanden bedéms vara avgorande for en langsiktigt hallbar férvaltning.

Kammarkollegiets beddmning dr att ett inférande av DIS inom ramen for den statliga
inkdpssamordningen kommer krava en resursforstarkning och forutsatter en tydlig
ansvarsfordelning mellan den aktor som inrattar och forvaltar inkdpssystemet och den
upphandlande organisation som anskaffar. Vidare behdvs tillracklig upphandlings- och
marknadskompetens samt ett vdl fungerande samspel mellan berdrda aktorer. Ett eventuellt
inférande bor darfor foregds av en organisatorisk genomlysning som omfattar resursbehov,
kompetensforsorjning, samverkansmojligheter med andra myndigheter och organisationer samt
en analys av nddvandiga forutsattningar for styrning, uppféljning och insyn.
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5 Hur ett dynamiskt inkopssystem kan utformas—
systemstod och upplagg

Vi har identifierat tva mojliga satt att inratta ett DIS, dar ansvarsférdelningen mellan den
upphandlande organisation som inrattar inkopssystemet och de upphandlande organisationer
som anvander DIS:et kan variera.

I bdda fallen ansvarar en upphandlande organisation for att inratta och férvalta inkopssystemet
samt hantera kvalificeringsfasen. Skillnaden mellan uppldaggen avser genomforandet av
anbudsinbjudningar.

5.1 Upplagg 1 — Decentraliserat genomforande

Vid ett decentraliserat genomforande av anbudsinbjudningar inrdttar och forvaltar en
upphandlande organisation DIS:et. De ansvarar ocksa for att ta emot och préva leverantorers
ansokningar om att delta i inkdpssystemet (kvalificeringsfasen, steg 1).

Ovriga upphandlande organisationer ges darefter tillgang till inképssystemet och ansvarar sjilva
for genomforandet av anbudsinbjudningar (steg 2). Detta kan ske antingen i respektive
upphandlande organisations egna system eller genom tillgang till systemet via exempelvis en
gdstlicens. Dessa organisationer ansvarar sedan for att genomfdra anbudsinbjudningar, utvardera
inkomna anbud, fatta tilldelningsbeslut samt inga kontrakt.

Efter att kontrakt har tecknats ansvarar respektive upphandlande organisation dven for att
genomfora efterannonsering av de ingangna kontrakten. Detta uppldgg férekommer fér
ndrvarande i mindre konstellationer dar upp till tio upphandlande organisationer deltar.

5.2 Upplagg 2 — Centraliserat stod vid genomforande

Pa samma sdtt som i uppldgg 1 ansvarar en upphandlande organisation for att inrdtta och férvalta
DIS:et (steg 1) men tar ett utdkat ansvar for steg 2.

I detta alternativ bistdr den upphandlande organisation som inrattat ink6pssystemet dven andra
upphandlande organisationer vid genomforandet av anbudsinbjudningar (steg 2). Detta innebar
att den inrattande organisationen, pd uppdrag av andra upphandlande organisationer, genomfor
anbudsinbjudningar, hanterar anbud, genomfér utvardering och fattar tilldelningsbeslut.
Ansvarsfoérdelningen maste tydliggéras mellan den organisation som inrattar systemet i relation
till de organisationer den stottar med genomfdrande av steg 2.

Den upphandlande organisation som initierat behovet tecknar darefter kontrakt med tilldelad
leverantor. Efterannonsering kan i detta alternativ genomforas antingen av den upphandlande
organisation som inrdttat inkdpssystemet eller av den upphandlande organisation som har ingatt
kontraktet, beroende pa hur ansvaret har férdelats. Detta uppldgg férekommer bland annat hos

Adda Inkopscentral.
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Fordelarna med ett decentraliserat uppldgg (uppldgg 1) dr att respektive upphandlande
organisation sjdlvstandigt ansvarar fér hela genomférandet, fran anbudsinbjudan till
avtalstecknande och efterannonsering. Detta ger en hog grad av sjdlvstandighet men stdller krav
pa egen kompetens och resurser hos deltagande organisationer. I ett mer centraliserat upplagg
bistdr den organisation som inrattat DIS:et dven i genomférandet av anbudsinbjudningar pa
uppdrag av andra organisationer. Detta kan bidra till effektivisering och minskat resursbehov hos
enskilda organisationer, men forutsatter en tydlig ansvarsfordelning mellan berdrda parter.

Valet av uppldagg bedéms i huvudsak handla om avvagningen mellan sjdlvstandighet och behovet
av centralt stod, samt tillgangen till upphandlingskompetens och resurser hos deltagande
organisationer.

5.3 Marknadsundersokning systemstod

Som en del av arbetet med att undersoka marknadens forutsattningar och hur ett DIS kan
utformas har vi riktat en RFT till marknaden i syfte att kartlagga om det finns fardiga eller
utvecklingsbara l6sningar. Darutover har vi fort en férdjupad dialog med leverantorer med
sarskild relevans for uppdraget. Dessa aktiviteter har sammantaget bidragit till en 6kad forstaelse
for marknadens kapacitet och férutsattningar.

5.4 Samlad bedomning gallande systemstod

RFI:n, den efterféljande fordjupade dialogen med leverantérer och en genomgang av det
upphandlingsverktyg som idag anvands inom Statens inképscentral visar att det inte finns nagot
befintligt systemstdd for DIS som fullt ut fungerar for den statliga inkdpssamordningen i en
decentraliserad ansvarsmodell. De 16sningar som har undersokts bedéms ha grundlaggande
funktionalitet pa plats, men uppvisar begransningar i férhallande till n6dvandiga krav, sarskilt
avseende behorighets- och atkomsthantering mellan flera upphandlande organisationer,
administration i storre skala samt behov av rapportering, uppfoljning och statistik.
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5.5 Kostnaden for att inratta ett DIS

Eftersom befintliga systemstéd pa marknaden inte tillgodoser behoven for att inrdtta DIS inom
ramen for den statliga inkdpssamordningen har vi oversiktligt analyserat potentiella kostnader
for att bygga eller utveckla en egen teknisk 16sning. Vi kan konstatera att kostnaderna for att
inrdtta DIS kan variera betydligt beroende pa val av teknisk 16sning, organisatorisk utformning
och ambitionsniva. Det finns ett spann av mojliga tillvigagangssatt, fran enklare
marknadsbaserade 16sningar med anpassningar till forandrade arbetssatt till mer avancerade
egenutvecklade system.

Det enklaste alternativet ur ett systemstodsperspektiv skulle krdva relativt begransade tekniska
anpassningar, men innebadr i stdllet ett storre behov av organisatorisk omstdllning. Arbetssattet
skulle dd i huvudsak baseras pa manuell hantering. En sddan modell kan utga fran en befintlig
marknadslésning, exempelvis genom licensiering av ett upphandlingssystem, i kombination med
interna resurser som stddjer upphandlande organisationer i arbetet med att utforma och
genomfora anbudsinbjudningar. Kostnaderna bestar framst av licensavgifter samt 16nekostnader
for egen personal dar en ny organisation behéver byggas upp och personal rekryteras. Alternativet
skulle motsvara det som ovan beskrivits som uppldgg 2 — det centraliserade stodet.

Det mest avancerade och langtgaende systemstddsalternativet bygger pa egenutveckling av ett
helintegrerat system, med olika grad av komplexitet, som exempelvis omhdndertar stod for e-
formuldr, systemintegrationer samt uppféljning och analys. Ett sadant systemstod skulle skapa
forutsattningar for att minska manuellt arbete, 6ka graden av systematisering och darigenom
effektivisera verksamheten. Samtidigt har systemets omfattning och komplexitet en direkt
paverkan pa kostnadsnivan. Detta alternativ medfér dock avsevart hogre initiala
investeringskostnader, vilka kan variera fran 10-tals miljoner till flera 100 miljoner kronor, samt
tillkommande 16pande kostnader fér utveckling, drift och férvaltning. Aven
implementeringstiden blir vasentligt langre i forhallande till det upplagg som beskrivits ovan. For
att ga vidare med ett sadant alternativ krdvs ocksa en fordjupad analys dar ocksa en
investeringskalkyl, baserad pa mer konkretiserad kravstallning, bor inga.

Sammantaget kommer kostnaden for att inrdtta DIS i hog grad bero pd de val som gors avseende
teknik och organisering, systemets komplexitet samt i vilken utstrackning funktionalitet
nyutvecklas eller omhdndertas genom anpassning av befintliga marknadsldsningar.
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5.6 Digital avropstjanst

Kammarkollegiet har ett pagaende utvecklingsprojekt, Digital avropstjdnst, som syftar till att
digitalisera avropsprocessen fran de statliga ramavtalen. Tjansten ska stodja processen fran det
att en avropsberattigad initierar ett avrop och upprattar avropsunderlaget till dess att kontrakt
tecknas med tilldelad ramavtalsleverantér. Ramavtalsleverantorer ska inom tjansten kunna ta del
av avropsunderlaget och ldmna anbud. Avsikten dr att effektivisera processen och minska
tidsatgangen for saval avropsberdttigade som ramavtalsleverantorer.

Under forstudiearbetet har forutsattningarna for hur ett framtida DIS skulle kunna dra nytta av
utvecklingsprojektet undersokts. Anbudsinbjudan inom DIS uppvisar flera likheter med
avropsprocessen vid en FKU vilket det pagaende utvecklingsprojektet omfattar. Pilotlésningen for
digital avropstjanst berdknas driftsdttas i slutet av 2026. Relevanta lardomar och slutsatser som
kan vara till anvdandning vid inrdattandet av ett DIS bedéms kunna dras.
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6 Dialog med aktorer och omvarldsbevakning

Som beskrivits ovan har vi inom ramen fér uppdraget hamtat in synpunkter fran relevanta
myndigheter, leverantdrsmarknaden samt andra aktorer som bedomts kunna bidra till férstudien.

Syftet har varit att sékerstélla ett bredare underlag for rapporten, genom att belysa nagra olika
perspektiv avseende behov, férutsdttningar och méjliga utmaningar kopplade till ett eventuellt
inrdttande av DIS. Nedan redovisas de synpunkter som framkommit i dialogen med dessa aktorer,
foljt av Kammarkollegiets samlade beddmning.

6.1 Innovativa digitala losningar

Av regeringsuppdraget framgar att forstudien ska utga fran ett DIS for innovativa digitala
l6sningar. Av de synpunkter som hdmtats in framgar att begreppet innovativa digitala 16sningar
ar svart att entydigt definiera och bor férstds utifran sitt syfte. Innovation uppfattas inte
nodvéandigtvis som nagot helt nytt, utan som lésningar vilka pd ett nytt eller forbattrat satt
tillgodoser behov som standardiserade tjanster inte méter, exempelvis genom nya
anvandningssatt, teknikkombinationer eller anpassningar till specifika behov. Nyttan for den
upphandlande organisationen bedéms vara central.

Samtidigt anser aktdrerna att begreppet ”innovativ” ar perspektivberoende och bér anvdndas
med viss forsiktighet. I praktiken avses framst ldsningar som redan dar kommersiellt tillgangliga
men som kan vara nya i en viss verksamhetskontext. Innovation kan dven besta i att etablerade
problem 16ses pd ett mer effektivt eller anvandarcentrerat satt, exempelvis genom nya
tilldampningar av AL

Sammanfattningsvis bedémer vi att DIS kan vara ett &ndamalsenligt verktyg for att anskaffa
befintliga, marknadstillgangliga digitala 16sningar som dnnu inte fatt bred anvandning i offentlig
sektor, men inte for forskning och utveckling eller framtagande av nya innovationer.

6.2 Lamplighetsbedomning for DIS

Av de synpunkter som hdmtats in fran olika aktérer framgar att DIS bedoéms vara sdrskilt val
lampat for tjanster som &r utvecklingsbara och snabbt férdnderliga. P sadana marknader riskerar
traditionella ramavtal att bli inaktuella redan under avtalsperioden, eftersom nya leverantorer
med nya ldsningar inte successivt kan anslutas. Samtidigt behover de tjanster som omfattas av
DIS vara tillrackligt tydligt definierade for att kunna anskaffas och féljas upp, vilket innebar att
lampligheten inte enbart avgors av marknadens foranderlighet.
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For att avgora om ett upphandlingsomrade ar 1ampligt for DIS lyfter aktérerna férdelen med
strukturerade ldmplighetsbedémningar infor inrattandet av ett DIS. Sadana bedémningar kan
omfatta exempelvis marknadens mognad, teknikutveckling, férandringar i
leverantodrsstrukturen, forutsattningar for mindre och lokala leverantorers deltagande samt
utrymmet f6r konkurrens och innovation. En strukturerad bedémning bedéms i sin tur kunna
bidra till en mer enhetlig och sparbar tilldampning.

Vi bedomer mot denna bakgrund att en strukturerad 1damplighetsbeddmning ar en viktig
forutsattning for att avgora vilka produktkategorier som ldmpar sig fér DIS. En sddan beddmning
kan bidra till att sdkerstdlla att de tjdnster och varor som omfattas av ett DIS dr dndamalsenliga i
forhallande till saval marknadens utveckling som upphandlingsmetoden. I ett ndsta steg kan
framtagande av en sddan bedémning vara en initialt viktig atgard.

Vi ser dven att det finns befintlig erfarenhet av DIS inom vissa avgransade omraden. Denna
erfarenhet bedoms vara relevant aven i en nationell kontext, om dn med beaktande av att
forutsattningarna kan skilja sig at mellan olika tillampningsomraden.

6.3 Identifiering av relevanta produktkategorier

Av de synpunkter som hdmtats in framgar att det identifierade behovet av relevanta
produktkategorier i forsta hand avser Al-tjanster, sdrskilt sa kallade Al-baserade SaaS-tjanster
(Software as a Service, mjukvara som tjanst), men daven dartill relaterade digitala produkter,
infrastrukturella 16sningar och konsulttjanster. Det framgar vidare att det finns saval svenska
som europeiska leverantorer som erbjuder 16sningar inom exempelvis molntjanster, Al-inferens,
Al-chatbotar och GPUaa$S (Graphic Processing Unit as a Service, grafikbearbetning/-processorer
som tjanst) eller liknande.

Utéver dessa Al-tjdnster framgar av dialogerna att dven IT-konsulttjanster bedéms vara
relevanta i ett DIS, exempelvis for inférande, anpassning, integrering och férvaltning av
l16sningar. Det har dven forts resonemang om huruvida stédtjdnster, sdsom radgivning och
verifieringsstdd kan vara lampliga.

Det rader dock delade meningar mellan olika aktérer om i vilken utstrackning IT-konsulttjdnster
och andra IT-relaterade tjanster ar lampliga att inkludera i ett DIS. I detta sammanhang lyfts
sarskilt risken for att fokus kan forskjutas fran kvalitet till pris, svarigheter att sdkerstélla en
andamalsenlig kompetensmatchning samt risken for fragmenterade forfragningar till f6ljd av att
manga upphandlande organisationer anvander samma inképssystem men olika dokument.

Nar det galler utformningen av kategorier framgar det efter dialogerna att ett majligt upplagg ar
att arbeta med breda definitioner och, i vissa fall, kompletterande underkategorier, exempelvis
inom omraden som maskering, transkribering och beslutsstdd, snarare dn strikt avgransade
kategorier. Samtidigt framgar att flexibilitet féredras framfor mer detaljerad paketering, da
alltfor fordefinierade strukturer kan motverka de férdelar som efterstravas.
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Det framgar dock att en 6kad flexibilitet innebar ett stérre ansvar fér upphandlande
organisationer, sarskilt i fraga om avancerad kravstallning inom AI och digital sakerhet. Vidare
framhalls vikten av att tjdnster utformas pa ett satt som majliggor deltagande fran flera
leverantorer.

Behoven hos upphandlande organisationer anses av aktdrerna ocksa utgora en central
utgangspunkt vid val av produktkategori/-er, samtidigt som marknadens utbud visar vilka
16sningar och méjligheter som finns. Bada dessa perspektiv anges vara grundlaggande for att
utforma traffsakra kategorier, och marknadsdialog lyfts som en avgdrande forutsdttning i detta
arbete.

Var bedémning &r att kategorier i DIS bor vara relevanta, tydligt avgransade och begripliga, i syfte
att skapa attraktiva affarsmdjligheter f6r marknaden samt ge upphandlande organisationer en
klar bild av vilka ldsningar som omfattas. Alltfor 6vergripande kategorier bedéms inte vara
andamalsenliga. Vidare bedomer vi att det finns ett fortsatt betydande behov av att identifiera
relevanta produktkategorier, sarskilt mot bakgrund av att det rader delade meningar inom
omradet. En utgangspunkt skulle kunna vara vél definierade, standardiserade men ocksa for
offentliga verksamheter gemensamma arbetsprocesser.

6.4 Hur DIS kan bli attraktivt for sma och medelstora foretag

Sma och medelstora foretag (SME) definieras enligt Europeiska kommissionens rekommendation
(2003/361/EG) som foretag med farre dn 250 anstallda och en drsomsattning som inte dverstiger
50 miljoner euro, alternativt en balansomslutning som inte éverstiger 43 miljoner euro®s. SME
utgor en central del av naringslivet, men ar samtidigt underrepresenterade i offentlig
upphandling. Detta bedéms i huvudsak vara en f6ljd av upphandlingars utformande, snarare dn
av foretagens konkurrenskraft. Bland de hinder som aterkommande identifierats kan ndmnas
oproportionerliga kvalificeringskrav, hoga administrativa kostnader, avtalsrisker samt bristande
transparens och férutsagbarhets®.

Offentlig upphandling utgor samtidigt ett viktigt verktyg for att starka konkurrens och
marknadstilltrade. For att deltagandet fran SME ska 6ka bedoms det krévas att inkopssystem och
processer utformas mer inkluderande, exempelvis genom proportionerlig kravstallning,
forenklade och digitala arbetssatt samt atgarder som minskar den administrativa belastningens3”.

Av de synpunkter som hdmtats in fran olika aktérer framgar att DIS kan bidra till att forbattra
forutsdttningarna for SME att delta i offentlig upphandling. Effekten beddms dock vara beroende
av hur inkdpssystemet utformas, tillampas och kommuniceras i praktiken.

% Europeiska kommissionen; OECD [single-mar....europa.eu], [oecd.org]
36 OECD — SMEs in Public Procurement [oecd.org], [gbv.de
37 OECD — SMEs in Public Procurement; Government at a Glance 2025 [oecd.org], [oecd.org
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Enligt aktorerna dr centrala faktorer att det finns flexibilitet, en proportionerlig kravstdllning och
mojlighet till 16pande marknadstilltrade. Krav bér anpassas efter uppdragets art och risk, for att
konkurrensen inte i on6dan ska begransas. Inkludering av SME bor darfor framst uppnds genom
en val avvagd kravstallning, snarare an genom sdrskilda undantag.

Vidare framhalls vikten av att minska den administrativa belastningen, som ofta utgér en troskel
fér mindre leverantérer. Ateranvindning av uppgifter, standardiserade mallar och digitalt stéd
lyfts fram som verkningsfulla atgarder. Samtidigt betonas behovet av kontinuerlig férvaltning, i
syfte att identifiera och reducera betungande moment och darigenom underldtta leverantérernas
deltagande.

En tydlig, férutsdgbar och malgruppsanpassad information framhalls som en framgangsfaktor.
Vagledning, exempel och checklistor beddéms, i kombination med 16pande marknadsdialog och
god tillgang till stod, 6ka tillgangligheten fér mindre leverantorer.

Vad géller inkpssystemets utformning framhalls att en tydlig struktur, exempelvis genom
indelning i kategorier och delomraden, kan underlatta deltagande inom mer avgransade
omraden. Samtidigt betonas vikten av enhetliga arbetssatt och gemensamma mallar for
upphandlande organisationer vid anbudsinbjudningar for att minska komplexiteten for
leverantorer.

Det framhalls ocksa att DIS kan bidra till 6kad konkurrens och effektivitet, vilket bedéms vara
sarskilt relevant for mindre upphandlande organisationer. Samtidigt kan 6kad konkurrens ur ett
resursperspektiv innebara utmaningar for vissa leverantorer, da vinstchanserna kan upplevas
som lagre. Detta understryker behovet av en balanserad utformning.

Slutligen framhalls att det kan vara dndamalsenligt att inledningsvis avgransa inkdpssystemet till
ett mindre antal tydliga omraden och dérefter successivt utveckla omfattning och komplexitet.
Proportionerlig kravstallning, balanserad riskférdelning samt tydlig kommunikation och
mojlighet till dteranvéandning av uppgifter framhalls som centrala férutsattningar for ett vl
fungerande DIS.

Sammantaget bedomer vi att DIS har god potential att starka deltagandet fran SME i offentlig
upphandling, men endast under férutsdttning att inképssystemet kompletteras med tydliga
stodstrukturer, proportionerlig kravstallning och aktiv férvaltning. De framsta hindren f6r SME
beddms inte vara juridiska begransningar i DIS-modellen, utan snarare bristande anpassning i
kvalificeringskraven, hdg administrativ belastning samt otydliga processer och férvantningar.

Vissa strukturella utmaningar ser vi dock som sdrskilt relevanta i sammanhanget. Erfarenheter
indikerar att digitala stddsystem, sdsom e-handelslésningar, inte alltid &r anpassade till mindre
leverantdrers forutsattningar. Detta kan paverka sadana leverantorers mojligheter att delta i
upphandling och leverans. Vidare innebdr arbetssatt ddr leverantdrsuppfoljning i hog grad
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hanteras av den upphandlande organisationen att krav stdlls pa tid, resurser och kompetens pa
lokal niva. Dessa forutsattningar behover tydliggoras for att ett dndamalsenligt genomférande
ska kunna sakerstallas.

Mot denna bakgrund bedémer vi att en aterkommande och enhetlig struktur fér ansékningar,
anbudsinbjudan och anbudsldmning med mera inom DIS:et dr en viktig forutsdttning. For att
astadkomma det kan gemensamma mallar och standardiserade krav vara ett verktyg som kan
bidra till att bade 6ka konkurrensen och minska den administrativa belastningen for saval
upphandlande organisationer som leverantorer.

Ett vadl utformat DIS skulle kunna fungera som ett balansinstrument mellan rattssdkerhet,
effektivitet och marknadstilltrade. I annat fall riskerar ett sddant inkdpssystem att skapa samma
strukturella hinder som vissa traditionella ramavtal. Inképscentralers och samordnande aktorers
roll bedoms darfor vara avgorande for utfallet.

6.4.1 Underldtta deltagande

For att underlatta deltagande f6r SME i ett DIS beddmer vi att nedan aspekter med férdel kan
beaktas.

6.4.1.1  Anpassa kvalificeringskraven

Det dr viktigt att utforma kvalificeringskrav proportionerligt och i relation till uppdragets art, risk
och omfattning. For att underldtta deltagande fran olika typer av leverantorer behéver dven
alternativa sdtt att visa kravuppfyllelse beaktas, till exempel genom referenser, pilotprojekt eller
stegvis kvalificering.

6.4.1.2 Segmentera inkopssystemet tydligt

Vi ser att inkOpssystemet behéver delas upp i relevanta kategorier och delomraden baserat pa
behovs- och marknadsanalys. Ett foretag maste kunna finna relevanta affarer baserade pa sitt
specifika erbjudande. En sadan segmentering kan skapa battre forutsattningar fér deltagande fran
SME, sdrskilt inom specialiserade nischer, och samtidigt 6ka traffsdakerheten i anbudsinbjudan.

6.4.1.3 Standardisera och férenkla

Ett anvdndande av gemensamma mallar, aterkommande struktur och ateranvandning av
uppgifter for att minska administrativa bérdor ser vi som nédvandigt. Initiativ som mojliggor
delning och dteranvindning av leverantérsuppgifter, exempelvis genom gemensamma
leverantdrsdatabaser, kan ytterligare bidra till férenkling och effektivisering.

6.4.1.4 Information och marknadsdialog

Att tillhandahdlla malgruppsanpassad vagledning, exempel pa anbudsinbjudan och checklistor
for att underlitta forstaelsen av inkdpssystemet ser vi ocksa som viktigt. Aven att sikerstilla en
16pande dialog med bade leverantérer och upphandlande organisationer, samt god tillgénglighet
till stdéd och information under hela inkdpssystemets giltighetstid.
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6.4.1.5 Tydliggor forvantningar

Slutligen anser vi att det ar viktigt att tydligt kommunicera vad ett DIS innebar och vad det inte
innebdr, i syfte att skapa realistiska och gemensamma férvantningar hos bade leverantérer och
upphandlande organisationer. Detta bidrar till en mer férutsdgbar process och minskar risken for
felaktiga antaganden om inkopssystemets anvandning.

6.4.2 Strukturerade upphandlingsdata for 6kad synlighet

Synpunkter fran leverantorer visar att likartade krav och behov i upphandlingar ofta uttrycks pa
olika satt. Detta forsvarar jamforelser, ateranvandning och uppféljning, sarskilt for SME.
Samtidigt ar information om upphandlingar spridd éver flera kéllor, sdsom annonser och
myndigheters webbplatser, vilket i praktiken kraver omfattande och 16pande bevakning.
Klassificeringssystem som CPV ger inte alltid en rdttvisande bild av dagens marknad.

Leverantdrer ser att ett mer informationsbaserat arbetssatt inom upphandling innebdr att behov
struktureras som maskinladsbar data. Detta kan méjliggoras genom gemensamma standarder och
datamodeller, dar exempelvis eForms bidrar till en enhetlig struktur fér bade annonserade och
potentiellt planerade upphandlingar. I kombination med klassificeringssystem skapas darmed
béttre férutsattningar for jamforbarhet, sparbarhet och matchning.

Samtidigt finns begransningar i dagens strukturer, sarskilt for innovativa digitala 16sningar ddr
behov ofta identifieras sent i processen. Det finns darfor ett behov av kompletterande sitt att
beskriva exempelvis licensmodeller, driftformer och datalagring, inom ramar som kan utvecklas
over tid.

Den information som skapas inom upphandling oavsett om det gdller ett ramavtal eller DIS —
exempelvis om kvalificering, anskaffning, anbud, tilldelning och uppf6ljning — utgér tillsammans
ett sammanhdngande informationsfléde. Om denna information struktureras och gors
maskinlasbar ser leverantorer att transparensen kan 6ka och tillgangen till upphandlingar
forbattras. Samtidigt behover hansyn tas till sekretess. Fér SME kan detta minska behovet av
manuell bevakning, medan upphandlande organisationer far battre mojligheter till analys och
uppfoljning.

Leverantdrer kvalificeras inom respektive inrdttat DIS genom separata ansokningar, men de ser
potential att utveckla mer dteranvandbara leverantorsprofiler i linje med ESPD. Om sadan
information kan uppdateras 16pande och anvandas i flera sammanhang minskar den
administrativa belastningen och férbdttrar matchningen vid avrop.

Leverantorer ser ocksa att 6ppna format och standarder ar centrala for att undvika inlasning samt
mojliggdra delning och vidareanvandning av data. Samtidigt kravs ett tydligt ansvar for

férvaltning och utveckling, sa att strukturer och arbetssatt kan anpassas 6ver tid.

Sammantaget anser vi att ovanstdaende visar att vardet av DIS i hg grad beror pa hur standarder,

data och processer utformas och samverkar.
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6.5 Sakerstallande av informationssakerhet och dataskydd

Av de synpunkter som hdmtats in framgar att fragor avseende informationssakerhet och
dataskydd inte dr specifika fér DIS, utan snarare dr generella utmaningar vid upphandling av
avancerade digitala tjanster. Det framhadlls att kravstdllning inom dessa omraden med foérdel kan
hanteras samlat och centralt. En sddan hantering bedéms kunna reducera de administrativa och
juridiska riskerna hos upphandlande organisationer och samtidigt framja enhetlighet gentemot
leverantorer.

Samtidigt betonas vikten av en val avvagd kravstallning. Kravnivan bor sakerstdlla en tillracklig
skyddsniva utan att marknadstilltradet i onédan begrénsas, sarskilt for SME.

Var bedémning &r att den centraliserade kravstallning som forordas i praktiken berér flera
overlappande regelverk, framfor allt dataskyddsforordningen vad galler férdelningen av
personuppgiftsansvar och bitradesférhallanden, samt cybersdkerhetslagen vad géller sakerhet i
leverantorskedjan. En samordnad hantering bedéms kunna sakerstdlla att dessa krav formuleras
konsekvent, men forutsatter samtidigt att kraven halls aktuella i takt med att rattslaget utvecklas.

Eftersom leverantorer kan ansdka om att ansluta sig till ett DIS 16pande under hela systemets
giltighetstid uppstar fragan hur sakerhets- och dataskyddskrav uppratthalls och verifieras éver
tid, snarare @n enbart vid den inledande kvalificeringen. En central iakttagelse vi gor ar att
kravuppfyllnad som kontrolleras vid anslutningen inte nédvandigtvis kvarstar vid efterféljande
anbudsinbjudan, vilket talar for mekanismer for dterkommande kontroll.

Alltfor detaljerade och statiska krav riskerar att bli inaktuella givet en férdnderlig hotbild. Vi
beddmer darfér att funktions- och standardbaserade krav (exempelvis hanvisning till etablerade
ledningssystem) som mer hdllbara i forhallande till uttémmande tekniska specifikationer. Detta
galler ocksa eftersom de kan besta dven nar underliggande 16sningar forandras.

Vi ser att en vdl avvdgd och relevant kravstallning ar central eftersom omfattande sdkerhetskrav
slar olika hart beroende pa leverantorens storlek. Krav pa exempelvis ISO 27001-certifiering eller
utforlig sakerhetsdokumentation kan vara rimliga i sig, men riskerar att verka oproportionerligt
betungande f6r SME. Avgérande blir darfor var i processen kraven placeras. Stalls de som
kvalificeringskrav utgér de en troskel redan vid ansdkningstillfdllet och kan utestdanga
leverantorer oavsett den enskilda tjdnstens faktiska skyddsbehov. Knyts de i stdllet till steg 2 i
inkopssystemet kan kravnivan anpassas till respektive anbudsinbjudan, vilket bevarar
marknadstilltrddet utan att skyddet eftersatts. Inom det har omradet 4r samverkan med relevanta
aktorer, exempelvis expertmyndigheter, for utformning av kravstdllning nédvandig.
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6.6 Sakerstallande av interoperabilitet

Av de synpunkter som kommit in framgar att interoperabilitet bor beaktas i ett DIS, i linje med
behovet av ett mer sammanhallet informationsutbyte inom offentlig sektor. Férutsattningarna
bedoms vila pa enhetliga dataformat, gemensamma begrepp och samordnade arbetssatt.
Interoperabilitet anses nddvandig for att digitala 16sningar ska kunna samverka och skalas utan
fragmentering, inlasningseffekter eller 6kade kostnader. De huvudsakliga utmaningarna ar dock
kopplade till kravstallning och tillgang till stdd, snarare an till DIS som upphandlingsmetod.

Interoperabilitet ser aktérerna kunna starkas genom att kraven konkretiseras i tekniska och
funktionella specifikationer med hanvisning till etablerade och 6ppna standarder, exempelvis for
dataformat och granssnitt, kompletterat med tydlig vdgledning. Kravstdllningen behéver i detta
sammanhang utga fran ett 6vergripande systemperspektiv, dar det avgérande dr férmagan att
samverka over tid, snarare dn enskild funktionalitet i en avgransad 16sning. Ett sadant perspektiv
beddms vara avgorande for att motverka fragmentering och inlasningseffekter.

Betydelsen av Sveriges digitala infrastruktur (Ena) som en samlande struktur f6r gemensamma
komponenter, standarder och tjanster framhalls ocksd. Utvecklingen av Ena syftar till en mer
sammanhallen och skalbar digital férvaltning, dar 16sningar kan ateranvandas i stéllet for att
utvecklas parallellt. Dessutom betonas behovet av stédjande strukturer for att underldtta
anslutning, testning och vidareutveckling av 16sningar inom infrastrukturen. Samtidigt betonas
vikten av att utga fran befintliga standarder, principer och krav samt att sdkerstélla langsiktig
forvaltning och vidareutveckling. Detta forutsatter i sin tur tydlig ansvarsférdelning, hallbar
finansiering och samordning med 6vriga initiativ inom digital infrastruktur.

Var bedémning &r att interoperabilitetskrav kan utgoéra bade kvalificeringskrav i steg 1 och krav i
anbudsinbjudan i steg 2.

I steg 1 riktas kraven mot de leverantdrer som ansoker om tilltrdde och utgor kvalificeringskrav. I
den man interoperabilitet dr relevant i detta skede bor kraven vara proportionerliga, med hansyn
tagen till bade behov och anpassning till marknaden.

I steg 2 ndr en upphandlande organisation genomfor en anbudsinbjudan i DIS:et riktas kraven
mot den produkt eller tjanst som anskaffas. Det dr i detta steg som behovs- och losningsspecifika
interoperabilitetskraven kan stdllas, eftersom det faktiska behovet utifran den mottagande
systemmiljon dr kdnt.
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6.7 Forutsattningar for att underlatta teknisk kravstallning for
upphandlande organisationer

Av de synpunkter som hamtats in frdn upphandlande organisationer framgar att de har ett
betydande behov av stdd i flera avseenden. Det gdller sdrskilt for teknisk kravstdllning,
genomforande av risk- och behovsanalyser samt verifiering av leverantorers uppgifter, inte
minst inom dataskydd, sékerhet och interoperabilitet. I detta sammanhang lyfts gemensamma
mallar sasom standardiserade kravkataloger, avtalsvillkor och vdgledningar fram som centrala
verktyg for att starka kvalitet och enhetlighet i DIS. Samtidigt behéver sadant stod utformas sa att
det inte begransar marknadens innovationsférmdga. En central forutsattning dr darfor en tydlig
och vdl avgransad bild av upphandlande organisationers behov.

Mojligheten att 16pande utveckla kravstallning, mallar och arbetssatt bedoms skapa goda
forutsattningar for kontinuerligt larande och battre anpassning till savdl marknadens utveckling
som upphandlande organisationers skiftande behov. Denna flexibilitet forutsdtter dock ett tydligt
och langsiktigt férvaltningsansvar, eftersom nyttan av l6pande anpassningar dr beroende av att
underlagen halls aktuella och relevanta ver tid.

Behovet av stod lyfts som sarskilt framtradande vid anskaffning av ny teknik, sdsom Al-baserade
16sningar. I sddana fall rader ofta osdkerhet kring hur tillampliga regelverk ska tolkas och
sakerstdllas i praktiken. Mot denna bakgrund bedoms det relevant att analysera i vilken
utstrackning sadana krav och bedomningar kan hanteras redan i kvalificeringsfasen inom ramen
for DIS.

En mojlig utvecklingsriktning som ocksa lyfts dr att tillampa differentierade ingangar i DIS,
exempelvis genom flera DIS eller kategorier med skilda kravbilder. Ett mer 6ppet uppldgg skulle
kunna anvandas dar regulatoriska krav dr begransade, medan mer omfattande krav avseende
exempelvis dataskydd, sekretess och sdkerhet stdlls i andra delar.

Sammantaget visar synpunkterna pa vikten av att férena strukturerat stéd, i form av standarder
och gemensamma verktyg, med tillracklig flexibilitet for att mota varierande behov och snabbt
fordnderliga marknadsférutsdttningar. En sddan avvagning dr avgorande for att bade starka
upphandlande organisationers férmaga och sdkerstédlla en 6ppen, tillganglig och innovativ
leverantorsmarknad.

Vi bedémer att behovet av stéd vid teknisk kravstallning &r betydande och att ett sddant st6d med
fordel tillhandahdlls samlat. Gemensamma kravkataloger, standardiserade avtalsvillkor och
vagledningar bedoms kunna hdja kvaliteten och enhetligheten i de anbudsinbjudningar som
genomfors inom ett DIS, samtidigt som den administrativa belastningen for enskilda
upphandlande organisationer reduceras. En sadan samordning &r sarskilt angeldgen for mindre
upphandlande organisationer, vilkas férutsattningar att pd egen hand utforma avancerad
kravstdllning inom exempelvis dataskydd, sakerhet och interoperabilitet i regel ar begransade.

Sid 30 (44)



FORSTUDIERAPPORT
2026-07-15

Dnr 23.1-2538-2026-3 ‘

Vi ser ocksa att ett standardiserat stod innebar en risk for att kravstallningen blir alltfor likriktad
och ddrigenom begransar marknadens innovationsférmaga. Stodet bor darfor utformas sa att det
vagleder utan att 1asa. Funktions- och standardbaserade krav bedoms i detta avseende vara mer
andamalsenliga an uttémmande tekniska specifikationer, eftersom de medger anpassning till den
enskilda anbudsinbjudans forutsattningar och bestar aven nar underliggande 16sningar
forandras.

Var stodet placeras ser vi foljer av den uppdelning i kravstallningstidpunkter som redovisats ovan.
Generella mallar och kravkataloger hor hemma vid inrdttandet av inképssystemet och avser da
leverantérens lamplighet, medan den behovs- och 16sningsspecifika kravstallningen maste
forbehallas den enskilda anbudsinbjudan i steg 2, da det faktiska behovet ar kant. Att stdlla alltfor
detaljerade krav i kvalificeringsskedet bedémer vi inte vara andamalsenligt, eftersom sadana krav
riskerar att verka som en tréskel vid intrddet i inkdpssystemet oavsett den enskilda tjanstens
faktiska skyddsbehov.

Vad galler hanteringen av krav med skild regulatorisk tyngd beddmer vi att differentierade
ingangar, exempelvis flera ink6pssystem eller kategorier med skilda kravbilder, kan vara ett
andamalsenligt satt att forena tillgdnglighet med en tillracklig skyddsniva. Ett mer 6ppet upplagg
kan tillampas inom omraden dar de regulatoriska kraven ar begransade, medan mer omfattande
krav avseende dataskydd, sekretess och sdkerhet forbehalls de delar dar behovet motiverar det.
Samtidigt innebdr en sddan struktur en 6kad forvaltningsbérda och forutsatter att
gransdragningen mellan ingdngarna ar tydlig och férutsdgbar for leverantorer.

Nyttan av ett I16pande utvecklat stod ser vi ar beroende av att underlagen halls aktuella 6ver tid.
Mallar, kravkataloger och vagledningar behdver anpassas i takt med lagandringar,
teknikutveckling och férandrade marknadsférutsattningar, vilket forutsatter ett tydligt och
langsiktigt forvaltningsansvar. I avsaknad av ett sadant ansvar riskerar stodet att férlora sin
relevans och i forlangningen att motverka sitt syfte. Sammantaget beddémer vi att en samlad
stodfunktion, bestaende av gemensamma mallar, kravkataloger och vagledning i kombination
med tillgang till kompetens, utgér en central férutsattning for att upphandlande organisationer
ska kunna stélla andamalsenliga tekniska krav inom ett DIS. En sadan funktion bedéms lampligen
forvaltas av en central aktdr, under forutsattning att avvagningen mellan strukturerat stéd och
nodvandig flexibilitet uppratthalls.

6.8 Stod for verifiering av teknisk kravuppfyllnad

Sammanstallning av synpunkter fran aktorer visar att tekniskt stod ar centralt for att sékerstdlla
faktisk konkurrens i avropen och samtidigt halla processen hanterbar. Exempelvis lyfts digitalt
och Al-baserat stdd i utvdrderingsskedet fram som en mojlig vag att starka kravverifieringen och
uppfdljningen av avtalsvillkor.
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Vidare framhalls att upphandlande organisationer, sarskilt mindre sddana, i manga fall har behov
av kompletterande std i den praktiska tillampningen. Det konstateras ocksa att personligt stod
till mindre upphandlande organisationer kan vara nédvandigt och innebar 6kad resursinsats och
staller krav pa organisatorisk kapacitet.

Det lyfts att sarskilda utmaningar avseende uppf6ljning kan uppsta inom ett DIS nédr den
organisation som inrdttar och férvaltar inkdpssystemet inte ar densamma som den som
genomfor anbudsinbjudan och tecknar kontrakt. I sddana fall etableras avtalsrelationen enbart
mellan den upphandlande organisationen och den kontrakterade leverantéren, vilket innebdr att
ansvaret for och mojligheten till uppf6ljning av avtalsefterlevnaden dr begransade till denna part.

Mot denna bakgrund beddmer vi att férutsdttningarna for en strukturerad och proaktiv
uppfoljning pa central niva ar begransade. Uppf6ljningen riskerar att bli fragmenterad, vilket kan
forsvara en samlad och systematisk bedomning av leverantorers prestationer och
avtalsefterlevnad inom ramen for ett DIS. Samtidigt understryker detta behov av tydliga
strukturer, en andamalsenlig ansvarsfordelning och kompletterande stddmekanismer for att en
mer enhetlig uppfoljning ska kunna sdkerstallas éver tid. Vid ett eventuellt inrdttande av ett DIS
behdover det fortsatta arbetet omfatta en ndrmare analys av hur férutsdttningarna fér en mer
traffséker och enhetlig uppf6ljning kan starkas. En mojlig dtgard som kan behéva dvervéagas ar
avtalsmassiga 16sningar som tydliggor inkdpscentralens ratt till insyn och uppféljning,
exempelvis genom en sdrskild reglering av hur uppféljning far och ska genomféras i férhallande
till leverantorer inom inkdpssystemet.
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7 Alternativa losningar

Inom ramen for forstudien har ett antal alternativa angreppssatt analyserats for att belysa hur
offentlig sektor kan arbeta med att identifiera, synliggora och tillvarata innovativa digitala
lésningar som ett komplement till anvandningen av DIS. Urvalet av dessa exempel har gjorts med
utgangspunkt i dialoger och méten med olika aktorer under férstudien, dar initiativen har lyfts
fram som relevanta och intressanta i sammanhanget.

Det ar viktigt att betona att detta inte dr en heltdckande kartlaggning. Det finns sannolikt
ytterligare initiativ och modeller, bade nationellt och internationellt, som adresserar liknande
behov. Ambitionen i detta avsnitt har darfor inte varit att analysera samtliga alternativ, utan att
lyfta ett fatal exempel som tillsammans illustrerar olika typer av angreppssatt och perspektiv.

7.1 Thingwalla

Thingwalla ar ett koncept initierat av ett antal entreprendrer inom IT-omradet och har utvecklats
i samverkan mellan olika privata och offentliga aktorer®®. Thingwalla som koncept dr tankt att
hantera den del av processen som foregar sjdlva upphandlingen. Enligt de uppgifter som vi
hdmtat in syftar konceptet till att mdta behovet av att synliggora, strukturera och jamfora digitala
l6sningar i ett tidigt skede, innan anskaffning genomfoérs. Detta skede omfattar exempelvis
identifiering av mojliga 16sningar, 6kad kunskap om marknadens utbud samt en initial
bedémning av hur olika alternativ forhaller sig till verksamheters behov.

Konceptet utgar fran ett arbetssatt dér inte enbart leverantorer, utan dven enskilda digitala
16sningar, kan beskrivas och prévas utifrdn gemensamma kriterier. Sadana kriterier kan
exempelvis avse interoperabilitet, sdkerhet, dataskydd, funktionalitet och ateranvandbarhet.
Genom att samla och strukturera denna information méjliggdrs jamforelser mellan olika
16sningar. Detta kan bidra till att skapa en bild av alternativ som finns tillgangliga pa marknaden
och hur dessa kan anvandas i olika sammanhang.

FOr att ett sddant uppldgg ska fungera kravs enligt de uppgifter som kommit fram en tydlig
ansvarsfordelning mellan berorda aktorer. Detta omfattar bland annat ansvar for kvalificering av
16sningar, férvaltning av gemensamma kriterier och regelverk samt utveckling och drift av de
tekniska strukturer som anvands for att lagra och tillgangliggdra information. I detta
sammanhang aktualiseras dven fragor om hur arbetssattet kan utformas inom ramen for gallande
rdtt och etablerade upphandlingsformer.

38 Thingwalla, www.thingwalla.eu
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Sammanfattningsvis dr Thingwallas koncept att etablera strukturer for att synliggdra och jamfora
digitala 16sningar i ett inledande skede. Syftet ar att skapa ett mer strukturerat och
informationsbaserat underlag infor efterféljande upphandling och inférande av digitala
lésningar.

7.2 Andra arbetssatt

Nagra ytterligare exempel som identifierats i férstudien ar DigitalWell innovationsbevakning,
DELA och Markedsplassen for skytjenester. Dessa belyser olika sdtt for offentlig sektor att arbeta
mer systematiskt med innovativa digitala 16sningar. Tillsammans illustrerar de tre
kompletterande erfarenheter: tidig marknadsforstaelse, synliggérande av 16sningar samt
inférande och skalning.

7.2.1 DigitalWell innovationsbevakning

DigitalWell Ventures beskriver sig sjdlva som en startup for Norden och Baltikum, med
verksamhet i Sverige och Norge, som utvecklar och utformar grundarorienterade startups inom
framtidsinriktade branscher till exempel hdlsoteknik och cybersakerhet 3

DigitalWell Ventures innovationsbevakning dr en strukturerad modell f6r kontinuerlig
omvarldsbevakning och dialog mellan offentlig sektor och innovativa féretag, med syfte att
koppla samman offentliga verksamheter med nya digitala 16sningar. Modellen visar vardet av att
arbeta 16pande med tidig dialog, frikopplad fran den formella upphandlingsprocessen och med
utgangspunkt i att behov och l6sningar med férdel utvecklas i samspel med marknaden innan
krav formaliseras.

Genom aterkommande format med l1dga trésklar skapas forutsattningar for ett mer utforskande
arbetssdtt dar fler aktorer och sdrskilt SME kan delta. Detta ger en bredare och mer nyanserad
marknadsbild och minskar risken for att relevanta innovationer forbises. Samtidigt férutsatter
arbetssattet att dialogen sker i ett tidigt skede, fére upphandling, och hanteras sa att
likabehandling enligt gdllande regelverk uppratthalls.

39 DigitalWell Ventures, www.digitalwellventures.com
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7.2.2 DELA

DELA dr en nationell digital plattform, utvecklad av SKR och Adda AB, for att samla och dela
beprévade 16sningar mellan kommuner och regioner#. Exemplet visar pa betydelsen av att
systematiskt synliggora och dteranvanda l6sningar som redan dr inférda och har visat konkret
nytta. En central iakttagelse dr att innovation inte enbart handlar om att utveckla nytt, utan ocksa
om att ta tillvara det som redan fungerar. Genom att beskriva l6sningar strukturerat och
jamforbart, exempelvis avseende syfte, effekt och inforandeférutsattningar starks
beslutsunderlaget fér andra organisationer. Detta mojliggor ateranvandning, minskar
dubbelarbete och kan bidra till snabbare inférande. Samtidigt starker synliggérandet
transparensen gentemot marknaden, genom att tydliggéra vilka behov och ldsningar som
efterfragas.

7.2.3 Markedsplassen for skytjenester

Den norska Markedsplassen for skytjenester dr en del av Direktoratet for forvaltning och
okonomstyring (DFO), med ansvar fér stéd inom upphandling och samordnade ramavtal, och
lyder under det norska Finansdepartementet, Digitaliserings- och forvaltningsdepartementet och
Ndrings- och fiskeridepartementet.

Markesplassen for skytjenester bildades mot bakgrund av den nationella strategin fér anvandning
av molntjanster och dr en statligt férvaltad norsk marknadsplats fér upphandling och anvandning
av molntjanster i offentlig sektor. Exemplet visar vikten av gemensamma strukturer,
standardisering och tydliga ramverk for att mojliggora inférande och bred anvandning av
16sningar. En central aspekt dr att trosklarna f6r innovation kan sdankas genom minskad osdkerhet
och komplexitet, exempelvis genom standardiserade avtal, gemensamma villkor och samlad
vagledning. Detta gor det enklare f6r upphandlande organisationer att anvanda nya lésningar
utan att bygga strukturer fran grunden, samtidigt som villkoren blir mer férutsdgbara for
leverantorerna. Erfarenheterna visar ocksa att innovation i manga fall kan integreras i befintliga
upphandlingsstrukturer genom att etablerade arbetssatt tilldmpas pd nya typer av lésningar.

“°DELA, dela.skr.se
“ DFO, markedsplassen.anskaffelser.no
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7.2.4 Sammanfattande iakttagelser

De valda exemplen ovan belyser tre aspekter som ett DIS inte ensamt kan omhanderta. Det galler
synliggérande och dteranvandning av befintliga 16sningar, kontinuerlig omvarldsbevakning och
marknadsdialog samt strukturer som férenklar inférande och skalning. Skulle beslut tas om att ga
vidare rekommenderas att de hdr alternativa l6sningarna analyseras ytterligare. Darutéver finns
det fler intressanta exempel och arbetssatt att underscka for att uppna de mal som framgar av
regeringsuppdraget det vill sdga att ge upphandlande myndigheter tillgang till teknisk utveckling
som effektiviserar och utvecklar den offentliga foérvaltningen och starka SME:s konkurrenskraft.

Var bedémning &r att kostnaden for att implementera en 16sning som omhéandertar de uttalade

malen, som de framgar av regeringsuppdraget, kan variera beroende pd ambitionsniva, val av
utformning samt mojlighet till dteranvdndning och dven detta bor ingd i en fortsatt analys.
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8 Forutsadttningar i det fortsatta arbetet

8.1 Samarbete och ansvarsfordelning

Av de synpunkter som hdmtats in under arbetet med férstudien framgar att behovet av en
andamalsenlig ansvarsfordelning och avgransade roller mellan centrala aktérer inom
digitalisering och upphandling ar betydande. En vl fungerande samordning lyfts ocksd fram som
en avgorande férutsdttning for att motverka parallella 16sningar och sdkerstdlla att utvecklingen
sker i linje med gemensamma mal, principer och prioriteringar.

Det framhalls vidare att utvecklingen av ett DIS behover ses i ett bredare sammanhang dar
gemensam digital infrastruktur, interoperabilitet och standardisering utgdr grundlaggande
forutsdttningar. For en effektiv och rdttssaker anvandning av DIS betonas vdrdet av en enhetlig
kravstdllning, ett strukturerat samspel mellan berdrda aktorer samt en utveckling som dr forenlig
med den nationella digitala infrastrukturen.

Samtidigt understryker de aktdrer som vi haft kontakt med att ett strukturerat samarbete mellan
relevanta upphandlande organisationer ar centralt f6r att sdkerstdlla kvalitet i utformning,
genomforande och uppféljning. I detta sammanhang uttrycks dven ett behov av delaktighet i
arbetet med kvalificeringskrav, mallar och uppféljningsformer, vilket bekraftar betydelsen av en
ndra dialog mellan berdrda aktorer i inkdpssystemets utformning och férvaltning.

Mot denna bakgrund bedémer vi att det fortsatta arbetet med ett DIS bor ske i ndra samverkan
med centrala aktorer som har kompletterande roller. Al-verkstaden skulle kunna bidra med
fordjupad analys av relevanta produktkategorier och marknadsutveckling, medan DIGG skulle
kunna sdkerstdlla att tekniska krav utformas i linje med Ena och etablerade principer for
interoperabilitet. Upphandlingsmyndigheten skulle kunna bidra med stdd i upphandlingsrattsliga
fragor samt i utformningen av ett DIS som m&jliggor deltagande for SME.

En kontinuerlig dialog med leverantorer dr vidare en viktig forutsdttning for att sakerstalla att
krav och villkor utformas pa ett andamalsenligt och marknadsanpassat sétt.

8.2 Al-verkstaden

Vi bedomer att ett DIS har potential att i flera avseenden méta de syften och effekter som
identifierats i arbetet med Al-verkstaden, forutsatt att organiseringen sker i linje med vad vi
angett ovan och i samverkan med relevanta aktérer sdsom DIGG, Upphandlingsmyndigheten och
Al-verkstaden.

Ett DIS mojliggdr anskaffning av befintliga, marknadstillgangliga Al-baserade och andra digitala

16sningar utifran identifierade behov. Da skapas férutsattningar for en mer enhetlig och
strukturerad genomforandefas i upphandlingar, genom gemensamma krav, mallar och stod for
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kravstdllning och verifiering. Detta beddms kunna bidra till 6kad konsistens i hur digitala
l6sningar anskaffas och tillampas.

Vidare kan krav pa sakerhet, dataskydd och interoperabilitet hanteras mer samlat och
standardiserat inom ramen for DIS. Pa sa satt uppnas en mer enhetlig kravstallning och en starkt
skyddsniva vid anskaffning av digitala 16sningar. I kombination med gemensamma principer och
standarder samt koppling till nationella initiativ sdsom Ena, kan detta bidra till minskad
fragmentering och forbattrad samordning inom offentlig sektor.

Samtidigt kan vissa av de syften och effekter som lyfts i arbetet med Al-verkstaden inte fullt ut
uppnas genom DIS. Detta géller sarskilt de delar som avser ldngsiktig kompetensférsorjning samt
etablering av test- och experimentmiljoer for utveckling och utvardering av Al-16sningar. Ett DIS
omfattar inte strukturer fér kompetensuppbyggnad eller tidig innovationsutveckling och saknar
funktionalitet for test- och utvecklingsmiljéer. Som vi tidigare framhallit saknar metoden dven
funktionalitet att fungera som en marknadsplats ddr ldsningar presenteras eller jamfors i ett
forutsattningslost skede. Funktioner sdsom omvarldsbevakning, marknadséversikt och tidig
dialog kravs darfor som kompletterande arbetssatt utanfor sjalva inkdpssystemet.

Sammantaget visar analysen att DIS kan bidra till att mota flera av Al-verkstadens syften och
effekter i de delar som avser anskaffning och anvandning av digitala l6sningar. Samtidigt
forutsatter flera av de efterstravade effekterna kompletterande strukturer och arbetssatt utanfor
sjalva upphandlingsmetoden.
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9 Slutsatser och rekommendationer

9.1 Slutsatser

DIS dr en upphandlingsmetod och ddrmed ett sdtt att anskaffa varor och tjdnster snarare dn en
plattform for att synliggora eller tillgéngligg6ra information om 16sningar pa marknaden. DIS
mojliggér anskaffning baserat pa identifierade behov, men har inte i sig funktionalitet for att
fungera som en marknadsplats ddr ldsningar presenteras eller jamfors i ett forutsattningslost
skede. Funktioner som syftar till att synliggora tillgangliga 16sningar, stddja utforskande eller
mojliggora lagtroskelbaserad interaktion med marknaden behéver darfor hanteras genom andra
kompletterande strukturer, plattformar eller initiativ.

Under forstudien har det framkommit att DIS ldmpar sig f6r varor och tjdnster som redan dr
kommersiellt tillgingliga pd marknaden. Aven i ett DIS maste upphandlande organisationer ta
fram en tydlig och proportionerlig kravspecifikation utifrdn sitt behov for att sedan pa ett
likabehandlande sdtt kunna utvdrdera inkomna anbud. Innovation inom ramen for ett DIS
omfattar darfor framfor allt nya eller vidareutvecklade tillampningar av befintliga 16sningar, inte
forskning eller utveckling av helt nya produkter (sadana som inte finns pa en befintlig marknad).

En fordel med DIS ar att det dr en flexibel upphandlingsmetod pa det sattet att leverantérer
kontinuerligt kan ans6ka om att ansluta sig. Leverantorskretsen dr inte ldst under en avtalstid
som den dr i traditionella ramavtal. Detta mojliggor att nyetablerade leverantdrer med nya
16sningar kan sdlja till offentlig sektor pa ett relativt enkelt stt. Metoden kan alltsd mojliggéra en
battre anpassning till féranderliga leverantérsmarknader och kan bidra till en &ndamalsenlig
konkurrens inklusive bdttre forutsattningar f6r SME att delta.

Var forstudie har identifierar att det finns ett omfattande behov av stéd till upphandlande
organisationer. Detta géller sarskilt vid kravstdllning inom omraden som informationssdkerhet,
dataskydd och interoperabilitet sdsom exempelvis genom den nationella digitala infrastrukturen
Ena. Gemensamma kravkataloger, mallar och vagledningar bedoms vara centrala for att skapa en
mer enhetlig och effektiv tillampning. Detta galler saval for ett DIS som inom ramen for
upphandling av IT-16sningar generellt och har kravs ett ndra samarbete med olika
expertmyndigheter och branschen.

Vidare har det framkommit att det i nuldget saknas fardigutvecklade tekniska systemstod som
fullt ut kan omhédnderta behoven for ett DIS om det ska sdttas upp inom ramen for den statliga
inkdpssamordningen. Det gdller sdrskilt var avser funktioner for behorighetsstyrning,
samordning, uppféljning och statistik. Detta innebdr att ett inférande, beroende pa
ambitionsniva, kan krdva betydande investeringar eller organisatoriska anpassningar.
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Kostnaderna for att inratta ett DIS varierar beroende pd val av teknisk 16sning och organisatorisk
utformning. En enklare modell, baserad pa befintliga system pa marknaden och viss del manuell
hantering, innebar relativt begrdansade investeringskostnader men storre l0pande resursbehov.

Kammarkollegiets samlade beddmning ar att ett DIS kan bidra till en mer flexibel och dynamisk
anskaffning av digitala l6sningar, dar krav och villkor kan anpassas over tid och dar nya
leverantorer 16pande kan delta. DIS har potential att bidra till regeringens mal om effektivare
offentlig upphandling, sund konkurrens och férbattrade férutsattningar for SME. Samtidigt ar
mojligheterna starkt beroende av hur inkdpssystemet utformas i praktiken. Om kraven pa
leverantorerna blir for komplexa eller processerna otydliga kvarstar en risk for att SME:er avstar
fran att delta. Detsamma galler om ett DIS blir for brett och antalet leverantérer blir manga.
Visserligen okar konkurrensen vilket ar positivt ur ett koparperspektiv men de faktiska
affarsmojligheterna, det vill sdga att fa ett kontrakt for de deltagande leverantérerna, minskar.

Vi anser att ett fortsatt arbete med DIS inledningsvis bor inriktas mot produktkategorier dar
behovet beddms vara tydligt, marknaden relativt mogen och férutsattningarna fér konkurrens
goda. Av de synpunkter som inhamtats framgar att det i férsta hand géller AI-tjanster och andra
ndrliggande digitala 16sningar, samtidigt som vissa relaterade IT-konsulttjanster kan vara
relevanta. Vi vill dock framhalla att det finns behov av ett fortsatt arbete med att identifiera och
avgransa lampliga produktkategorier 16pande. Kategorierna bor i detta arbete utformas sa att de
ar tydliga och begripliga, samtidigt som de ger tillracklig flexibilitet for att fanga marknadens
utveckling. Omraden dér det finns ett storre antal svenska och europeiska leverantorer bor
prioriteras, och den ndarmare kategoriseringen bor utvecklas vidare genom fortsatt
marknadsdialog och samverkan med relevanta aktorer.

Ndr det galler mojligheten att skapa ett DIS inom ramen for den statliga inkdpssamordningen gor
vi bedémningen att férordning (1998:796) om statlig inkdpssamordning och férordning
(2007:824) med instruktion for Kammarkollegiet inte hindrar ett sadant inrdttande.

Vi kan slutligen konstatera att inrdttandet av ett DIS inte ensamt kommer att ta om hand samtliga
de perspektiv som lyfts inom ramen for férstudien. Andra 16sningar som kan bidra till
erfarenhetsodverforing, synliggdrande av nyutvecklade 16sningar och ge inspiration till offentlig
sektor ocksa maste etableras.

9.2 Rekommendationer

Mot bakgrund av ovanstaende foresldr vi att det fortsatta arbetet kring DIS tas vidare inom ramen
for den statliga ink6pssamordningen med en stegvis ansats. En sadan ansats innebar en effektiv
och vdl avvdgd investering som leder till en faktisk nytta och anvandning hos myndigheter och
leverantorer.

Sid 40 (44)



FORSTUDIERAPPORT
2026-07-15

Dnr 23.1-2538-2026-3 ‘

I ett forsta steg foreslar vi att det pdborjas ett arbete med att inrdtta ett DIS inom ramen fér det
redan initierade samarbetet med Al-verkstaden. Vi rekommenderar att detta gérs genom att
Kammarkollegiet#* ger ett centraliserat stdd som omfattar licens pa en befintlig marknadslésning
och genom en resursforstarkning med egen personal, som genomfér avropen at myndigheterna
(uppldgg 1). For att infora ett DIS enligt detta uppldgg kommer det att kravas en uppbyggnad av
en delvis ny organisation med investering i resurser och kompetens och en 6versyn av
ansvarsfordelningen i modellen. Det kommer vidare att krdvas ett ndra samarbete med
expertmyndigheter — i forsta hand Skatteverket och Forsdkringskassan - for relevant
kravstdllning. For att lyckas bor vi ocksa borja med en val avgransad produktkategori inom Al-
omradet for att dra lardomar och successivt utéka med ytterligare DIS.

Nasta steg, som kan bedrivas parallellt, bor vara att se 6ver om de pa marknaden befintliga
systemstdden for DIS kan vidareutvecklas - for att passa den statliga inkdpssamordningens mer
decentraliserade ansvarsmodell — och vad det skulle innebdra i tid och kostnad.

Nar det galler alternativa 16sningar till DIS sa finns det, som vi konstaterat i arbetet med
forstudien, ett antal pagaende initiativ som pa ett bredare sétt &n ett DIS syftar till att synliggéra
nyutvecklade 16sningar, ge inspiration till offentlig sektor och méjlighet f6r SME att nd
upphandlande organisationer med nya innovativa l6sningar. Har féreslar vi att det paborjas ett
arbete med en mer strukturerad informationsspridning och erfarenhetsdelning. Detta skulle till
exempel kunna omhandertas inom ramen for kommunikationskanalerna kring den statliga
inkdpssamordningen men ocksa som en del i ett bredare stéd och framjande, riktat till
upphandlande myndigheter nationellt.

42 Upphandlingsmyndigheten fr.o.m. den 1 januari 2027
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