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Kunskapskrav for realiaprov
for auktorisation som tolk

Bakgrund

I Sverige fors tusentals tolkade samtal varje dag mellan olika
representanter for myndigheter, offentlig férvaltning och personer som
inte behirskar svenska eller dr horselskadade. Att fa tala sitt
modersmal, inte minst i kontakt med myndigheter, ir en laglig ritt i
Sverige oavsett om man talar svenska, samiska, arabiska eller
teckensprak.

Det &r av yttersta vikt att tolkningen ar av god kvalitet. Fortroendet for
rattsviasendet, varden och for myndigheter 1 stérsta allmédnhet far inte
rubbas pa grund av en daligt utférd tolkning. Samhaéllet behéver
kompetenta tolkar som verkar fér och garanterar att informationen i
samtal mellan exempelvis ldkare och patient, polis och brottsoffer eller
handlaggare och asylsékande 6verfors korrekt, med hog spraklig
standard och bibehallen stilvalor.

Kammarkollegiets uppdrag dr att med hjilp av sprakexperter,
samhéllsvetare, jurister och lakare kontrollera att de tolkar som ansoker
om auktorisation har de fardigheter som krévs, att de kan sina &mnen och
behérskar sina sprak pa en hog niva.

Syftet med auktorisationsprovet

Fér dem som behover spraklig assistans dr det mycket svart att avgora om
kvaliteten pa tolkningen ar bra. Syftet med auktorisationsprovet ar att fa
fram tolkar som haller god standard vid kontakttolkning. Vid kép av
tolktjanster ar det darfor viktigt att anvanda auktoriserade tolkar som har
dokumenterade fardigheter i tolkning.

Malgrupp for prov for auktorisation som tolk

Auktorisationsprovet ar ett yrkesprov. Malgruppen for
auktorisationsprovet dr verksamma tolkar som, efter fullgjord
tolkutbildning och/eller genom praktisk tolkerfarenhet, har tillignat sig
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den kompetens som behovs for att arbeta som professionell kontakttolk
och dirigenom uppnatt en kunskaps- och fardighetsniva som kravs for att
klara auktorisationsprovet.

Kunskapskrav

En kontakttolk arbetar for samhéllets behov. Utéver de
tolkningstekniska och sprakliga fardigheterna méater
auktorisationsprovet teoretiska kunskaper inom de Amnesomraden som
den yrkesverksamma tolken méter 1 sin vardag. Féljande &mnesomraden
ingar i provet:

e Social och samhéallsfragor

e Vard och omsorg

e Arbetsmarknad och utbildning
e Juridik

e Migration

e Tolketik och tolkningsteknik

For att godkdnnas i auktorisationsprovet ska tolken:

*  behérska bade svenska och tolkspraket och vara insatt 1 bada
sprakens ordférrad, grammatik och uttrycksmdjligheter

e ha god lasforstaelse och skrivkunnighet

e vara orienterad om hur det svenska samhéllet fungerar

e ha erforderliga terminologi- och realiakunskaper inom ovan
ndmnda &mnesomraden

e kunna utfora en tekniskt tillfredsstédllande tolkning med god
informationséverforing

e kénna till god tolksed val

* ha fysiska och psykiska forutséattningar, exempelvis god horsel,
koncentrationsformaga och gott minne for att kunna prestera en
god tolkning.

Auktorisationsprovets bestandsdelar

Kammarkollegiets auktorisationsprov bestar av ett skriftligt och ett
muntligt prov.

Det skriftliga provet ar ett gallringsprov och omfattar féljande tre
delprov:
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¢ Realia
»  Sprakfardighet i svenska
e Ord och terminologi fran svenska till tolkspraket

Det skriftliga provet ar gemensamt for alla skrivande oavsett tolksprak.
Samtliga delprov utgar ifran de &mnesomraden som ingar i
kunskapskraven.

Om det skriftliga provet ar godkant kallas tolken till ett muntligt prov.
Realiaprovet och sprakfardighetsprovet i svenska granskas forst. Om
resultatet inte ar godként i1 dessa delar granskas inte terminologiprovet.

I det muntliga provet ingéar:

e Tre-fyra rollspel inom ovan ndmnda &mnesomraden
e Forhor 1 tolkningsteknik och tolkens yrkesetik.

Det muntliga provet avlaggs infér en bedomarkommitté. I
bedémarkommittén ingéar en provledare fran Kammarkollegiet, en eller
tva sprakexperter, en modersmalstalande sprakassistent 1 det aktuella
tolkspraket och en svensksprakig rollspelsassistent. Syftet med
bedémningen av rollspelen ar att avgéra om tolken uppfyller
minimikraven for en auktoriserad tolk. Det muntliga provet dr utformat
sa att det ska sdkerstéllas att alla examinander prévas under samma
forutsattningar. Tolkarnas prestation utvirderas utifran
Kammarkollegiets gemensamma bedomningskriterier med utgangspunkt
i faststdllda sprakliga och tolkningstekniska faktorer.

Realiaprovets utformning

Realiaprovet bestar av 60 uppgifter dar du ska valja ett av fyra givna
svarsalternativ for varje uppgift. Gransen for godként resultat kommer
att faststéllas innan nésta auktorisationsprov for tolkar.

Amnesomradet social och samhéllsfragor

Amnesomradet social och samhéllsfragor berér kunskaper om hur det
svenska samhaillet fungerar 1 stort. En auktoriserad tolk ska kdnna till
de grundldggande demokratiska institutioner som styr Sverige, ska
forsta och kunna férklara begrepp som berér individens och familjens
rattigheter, skyldigheter och stallning 1 samhéllet. Tolken ska vidare
kénna till vad som géller i fraga om skatt. For att kunna genomfora
tolkuppdrag inom social- och forsidkringsomradet pa ett rattssikert satt
ska en auktoriserad tolk kdnna till, forsta och kunna forklara det
allménna forsdkringssystemet och socialtjinstens uppdrag.
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I varje respektive underrubrik ingar foljande punkter:

Sa styrs Sverige

Demokrati, allménhetens ratt att delta och paverka
Central, regional och lokal férvaltning

Rostratt och val

Partier, riksdag och regering
Offentlighetsprincipen, tryck- och yttrandefrihet

Individen och familjen i samhdllet

Vara fri- och rattigheter

Diskrimineringsskydd

Myndighet och foérvaltarskap

Nationella minoriteter

Folkbokforing, pass och nationella identitetshandlingar
Aktenskap, samboférhallanden och dktenskapsskillnad
Fodsel, adoption, faderskap och vardnad

Férmyndare, god man och forvaltare

Dodsfall, begravning, arv och testamente

Boende, trafik och fordon

Skatter
Inkomstdeklaration, inklusive preliminarskatt, A-skatt och F-skatt
Mervirdesskatt

Socialforsdkring

Foraldraforsidkring inklusive fordldrapenning, graviditetspenning och
vardbidrag med mera

Barnbidrag, flerbarnstillagg, underhéallsbidrag och underhallsstod
Familjeradgivning och samarbetssamtal

Sjukforsdkring inkl. sjukpenning, sjuk- och aktivitetserséittning,
rehabiliteringsersiattning med mera

Funktionsnedsattning inklusive olika hjdlpmedel, stéd och service,
bostadsanpassning med mera

Socialtjdnsten

Socialtjdnstens uppdrag

Ansvar for barn, dldre och missbrukare
Ekonomiskt bistand

Budgetradgivning
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Amnesomradet arbetsmarknad och utbildning

Amnesomradet arbetsmarknad avser grundliaggande kunskaper om det
svenska utbildnings- och pensionssystemet samt om den svenska
arbetsmarknaden. En auktoriserad tolk ska kdnna till och kunna
forklara begrepp som férekommer inom de olika utbildningsformerna,
fran forskola till hégre utbildning. En auktoriserad tolk ska vidare kdnna
till, forsta och kunna forklara begrepp avseende de vanligaste lagar,
regler och avtal som géller fér arbete och anstéllning 1 Sverige, kdnna till
vilka som dr arbetsmarknadens olika aktérer och 1 vilka former
naringsverksamhet kan bedrivas.

I varje respektive underrubrik ingar foljande punkter:

Utbildning

Forskola och annan barnomsorg
Fritidshem och annan skolbarnomsorg
Grundskola och gymnasieskola
Vuxenutbildning och yrkeshégskolan
Universitet och hogskola
Folkho6gskolor

Kompletterande utbildning

Arbetsmarknad och anstdllning
Kollektivavtal och medbestdmmande
Arbetskonflikter

Arbetsmilj6 och arbetsskada
Jamstélldhet och diskriminering
Anstéllningsavtal och anstéllningsformer
Loner, arbetstid, ledighet
Arbetsmarknadens organisationer
Arbetsformedling och arbetsléshet
Foretagsformer och start av eget foretag
Statliga stod till foretag

Amnesomradet vard och omsorg

Amnesomradet vard och omsorg omfattar grundliggande kunskaper om
hélso- och sjukvardens organisation, uppdrag och ansvarsomraden. En
auktoriserad tolk ska kanna till, férsta och forklara inneborden av
begrepp 1 fraga om vanliga hilsokontroller samt vanliga underséknings-
och behandlingsmetoder. For att kunna genomféra tolkuppdrag inom
sjukvarden pa ett patient- och rattssikert sitt ska tolken vara vl
orienterad inom grundldggande anatomi och sjukdomslara. En
auktoriserad tolk ska darfor kénna till, forsta och kunna forklara
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begrepp och terminologi som forekommer inom dessa omraden. I
amnesomradet sjukvard ingar 4ven kunskaper om de vanligaste
habiliterings- och rehabiliteringsatgiarderna.

I varje respektive underrubrik ingar foljande punkter:

Hialso- och sjukvdrdens organisation, uppdrag och ansvarsomraden
Ansvarsomraden inom kommuner och landsting, lédns- och
regionsjukvard

Akutvard, 6ppenvard och sluten vard

Barn- och elevhilsa, ungdomsmottagningar och médravard
Folkhéilsoarbete och patientndmnden

Psykiatrisk vard

Tandvard

Aldreomsorg

Hdlsokontroller samt vanliga undersoknings- och behandlingsmetoder
Anamnes, symtom och diagnos

Vanliga undersokningsmetoder

Provtagningar

Vanliga behandlingsmetoder och lakemedel

Hélsokontroller och vaccination

Anatomi och sjukdomsldra

Celler och vavnader och dess sjukdomar
Nervsystemet och dess sjukdomar
Sinnesorganen och dess sjukdomar
Andningsapparaten och dess sjukdomar
Cirkulationssystemet och dess sjukdomar
Matspjalkningsorganen och dess sjukdomar
Utsondringsapparaten och dess sjukdomar
Huden och dess sjukdomar

Allergier

Rorelseapparaten och dess sjukdomar

Endokrina apparaten och dess sjukdomar
Fortplantningsorganen, fosterutveckling och forlossning
Psykisk ohélsa och psykiska sjukdomar
Infektionssjukdomar och smittsamma sjukdomar

Habilitering och rehabilitering
Sjukgymnastik, arbetsterapi och hjalpmedel
Hemsjukvard

Hoérsel- och syncentraler och logopedi
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Amnesomradet juridik

Amnesomradet juridik berér grundlaggande kunskaper om hur det
svenska rattsvasendet fungerar. En auktoriserad tolk ska kéanna till de
begrepp och institutioner som utgoér det svenska riattssamhéllet genom
att vara insatt 1 de rattsregler som galler fér den enskilde och for
samhaillet 1 stort. For att kunna genomfora tolkuppdrag inom
rattvasendet pa ett rattssdkert siatt ska en auktoriserad tolk kdnna till,
forsta och kunna férklara juridikens grundlédggande begrepp,
domstolarnas, polisens, dklagardmbetets, kriminalvardens och tullens
organisation och arbete och processrittens grunder inklusive de
maltyper som ingér och de parter som medverkar i
rattegangsforfarandet. Vidare ska en auktoriserad tolk ha
grundlaggande kunskaper om straffritt, kdnna till, férsta och kunna
forklara de vanligast forekommande begrepp som avser brott,
brottsrubriceringar och de straffatgdrder som kan utmétas.

I varje respektive underrubrik ingar foljande punkter:

Juridikens begrepp

Rattsregler, rattsamhélle, rattsvasende och rattspraxis
Réattssubjekt och rattskapacitet

Réattshjalp och rattsskydd

Jav

Domstolar och myndigheter

Allménna, forvaltnings- och specialdomstolar

Migrationsdomstolar

JO, JK, KO, KU, DO, BO, Kronofogden, Konkurrensverket, Bra och
Rattsmedicinalverket

Polis, advokat, dklagare, kriminalvdrd och tull
Uppgifter, befogenheter och samverkan
Belastnings- och misstankeregister
Forundersokning och tvangsmedel

Processrdttens grunder

Civilprocess, straffprocess och férvaltningsprocess
Parter, ombud, tolk, domare och nimndemén
Huvudférhandling i tvistemal och i1 brottmal
Bevismedel, dom, beslut och sirskilda rattsmedel
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Straffrdtt: brott och pdféljd

Uppsat, oaktsamhet och vardsloshet

Underlatenhet, nédvarn och néd

Brotten 1 brottsbalken och de vanligaste brottsbeskrivningarna
Straffmétning och olika former av paféljd

Amnesomradet migration

Amnesomradet migration berdr djupgiende kunskaper om vad som
géller for migrations- och asylférfaranden. For att kunna genomféra
tolkuppdrag med anknytning till migrations- och asyldrenden ska en
auktoriserad tolk vara val insatt i fragor som berér invandring och
integration. En auktoriserad tolk ska darfor ha djupgidende kunskaper
om asylprocessen, ska kénna till, férsta och kunna forklara
grundlaggande begrepp som férekommer vid handlaggning av tillstands-
och medborgarskapséarenden. I &mnesomradet ingar dven regler och
lagar gallande mottagande av asylsokande (LMA) och kunskaper om de
etableringsinsatser som ar riktade mot denna malgrupp.

I varje respektive underrubrik ingar foljande punkter:

Asylprocessen

Flyktingkonventionen

Asylskal, flyktingar och 6vriga skyddsbehévande
Ensamkommande barn

Fran asylansékan till beslut

Framlingspass och resedokument

Avslag, avvisning, utvisning och férvar
Atervindande

Tillstands- och medborgarskapsdrenden

Permanent uppehallstillstand, tidsbegriansat uppehéllstillstand och
arbetstillstand

Anhoériginvandring och forsérjningskrav

Foérvarva medborgarskap

Schengensamarbete

Mottagande och service

Flyktingmottagningar, dagerséattning och ratt till vard
LMA-kort, boende, arbete och 6vrigt ekonomiskt stod
Tolkservice och SFI

Etableringslotsar
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Amnesomradet tolketik och tolkningsteknik

En auktoriserad tolk ska i sin yrkesverksamhet f6lja bestimmelserna i
Kammarkollegiets tolkféreskrifter och God tolksed. Amnesomradet
tolketik och tolkningsteknik omfattar djupgaende kunskaper om de
lagar, bestimmelser och de tolketiska riktlinjer som reglerar tolkens
verksamhet 1 Sverige. I &mnesomradet ingar 4ven kunskaper om
tolkningsteknik. En auktoriserad tolk ska kdnna till, forsta och tillampa
dessa regler for att kunna bevara allménhetens fértroende for en
auktoriserad tolks opartiskhet, oberoende stillning, tystnadsplikt och
yrkesskicklighet.

I varje respektive underrubrik ingar foljande punkter:

Lagar och bestdmmelser

Sambhéllets tolkservice och dess organisation

Om ratten till tolk 8 § férvaltningslagen (1986:223)

Om tolkens uppdrag 5 kap 6-8 §§ rattegangsbalken, 50-52 §§ 1
forvaltningsprocesslagen

(1971:291)

Tystnadsplikt enligt Offentlighets- och sekretesslagen (2009:400) och
Lagen om tystnadsplikt fér vissa tolkar och 6versattare (1975:689)
Vittnesplikt

Jav

Tolketiska regler

Kammarkollegiets tolkforeskrifter och God tolksed
Tolkens uppgift

Neutralitet

Opartiskhet

Tolkningsteknik

Sprak och kommunikation, tolkningsprocessen
Tolkningsmetoder (konsekutivtolkning, viskningstolkning,
simultantolkning m.m.)

Tolkens olika hjalpmedel

Tekniker for att sdkra hog informationséverforing
Fardigheter och egenskaper som krivs av en tolk
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