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Tolk- och translatorsenheten

Kunskapsprovning vid bevis om speciell kompetens som
sjukvardstolk

Bakgrund

Kammarkollegiets uppdrag att auktorisera tolkar bygger pa samhéllets behov av
kompetenta tolkar som verkar for att information i tolkade samtal aterges pa ett
korrekt satt. Uppdraget ar reglerat i forordning (1985:613) om auktorisation av
tolkar och Gversittare samt i Kammarkollegiets tolkforeskrifter. Efter sdarskild
prévning och i1 den ordning som Kammarkollegiet bestimmer kan, enligt 6 § 1
forordningen, en auktoriserad tolk eller translator fa bevis om speciell kompetens for
tolkning eller 6versiattning inom ett visst verksamhetsomrade. Bevis om speciell
kompetens utfardas inom rétts- och sjukvardstolkning.

Syftet med auktorisationen ar att bereda skydd for tredje man mot inkompetent
yrkesutovning. Auktorisationen dr att se som en garanti for att tolken eller
overséattaren har den kompetens och redbarhet som kravs vid fullgérande av ett
uppdrag (Prop. 1984/85:132, s. 9). En kvalificerad tolk som kan aterge informationen
1 det tolkade samtalet korrekt, med hog spraklig standard och bibehéallen stilvalor, ar
en forutsittning for att ratts- och patientsdkerheten for den enskilde ska kunna
uppratthallas.

Provet for bevis om speciell kompetens som sjukvardstolk ar ett kunskapsprov. For
att godkdnnas 1 kunskapsprovet ska sékanden kunna utféra en tekniskt god tolkning
med mycket god informationsatergivning. Denna ska vidare ha goda terminologi- och
realiakunskaper inom specialomradet. Kammarkollegiets uppdrag dr saledes att med
hjalp av sprak- och d&mnesexperter kontrollera att de auktoriserade tolkar som
ansoker om bevis om speciell kompetens som sjukvardstolk har de kunskaper och
fardigheter som kravs.

Syftet med provspecifikationen ar att tydliggora vad som kravs for att erhalla bevis
om speciell kompetens som sjukvardstolk.
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Syftet med prov for bevis om speciell kompetens som sjukvardstolk

I prov for speciell kompetens som sjukvardstolk ar syftet att kvalitetssdkra redan
auktoriserade tolkar for att utféra kvalificerade uppdrag inom hélso- och sjukvarden.

Malgrupp

Kunskapsprovet for bevis om speciell kompetens som sjukvardstolk ir ett yrkesprov.
Malgruppen for provet dr auktoriserade tolkar som har mycket goda kunskaper inom
amnesomradet hilso- och sjukvard.

Kompetensomraden och kunskapskrav

Kunskapsprovet for bevis om speciell kompetens som sjukvardstolk vilar pa fem
kompetensomraden som ar centrala for en sjukvardstolks yrkesverksamhet.
Kompetensomradena utgar fran de viktigaste kunskaper och fardigheter som en
sjukvardstolk behdver for att kunna utféra sina arbetsuppgifter pa ett framgangsrikt
satt. For varje kompetensomrade finns ett kunskapskrav, som utgér miniminivan for
att kunna bli godkénd i kunskapsprovningen. Inom varje kompetensomrade ryms ett
antal kunskaper och fardigheter som dr nodvéindiga for att uppna respektive
kunskapskrav. De olika delarna av kunskapsprovningen syftar till att méta tolkens
kompetens inom dessa omraden. En del av de kunskaper och fardigheter som tillhor
kompetensomriadena nedan testas explicit, medan andra adr avgérande for
forberedelserna infor de olika delarna av kunskapsprovningen och testas implicit.
Utover de kompetenser som redovisas nedan bor en sjukvardstolk 4ven ha de fysiska
och psykiska forutsiattningar som kravs for att kunna prestera en god tolkning,
sasom god horsel, god koncentrationsformaga och ett bra arbetsminne.

Box 2218, 103 15 Stockholm www.kammarkollegiet.se Telefon 08-700 08 00 Organisationsnummer 202100-0829
Slottsbacken 6, Stockholm registratur@kammarkollegiet.se Telefax 08-700 09 98



$

1(()),
M KAMMARKOLLEGIET

PROVSPECIFIKATION

Kompetensomrade

Kunskapskrav

Kunskaper och fardigheter

Spraklig kompetens

Kan forsta och uttrycka sig pa bada tolksprak
genom att pa ett adekvat satt anvanda ett
situationsanpassat sprak och facksprakliga

uttryck vid tolkning inom d&mnesomradet.

Har en sprakbehandling som uppvisar en hég
grad av grammatisk korrekthet och utan
interferens fran kallspraket. Har ett rikt
ordférrad, avseende bade allménsprak och
facksprak, kan anvanda olika sprakliga
register och uttrycker sig idiomatiskt pa bada
tolksprak. Talar flytande och valstrukturerat
och har god artikulation samt ett normerat

uttal.

Atergivningskompetens

Kan aterge komplexa och specialiserade budskap
pa de tva tolkspraken inom @mnesomradet med

tillfredsstallande tolkningsteknik.

Aterger den centrala informationen i det
tolkade samtalet, inklusive medicinska
termer, utan semantisk forlust. Styr
turtagningen och sekvenslangden i det
tolkade samtalet pa ett smidigt och foljsamt
satt. Hanterar eventuella fragor och
hjalpmedel utan negativ inverkan pa

samtalet.

Amneskompetens

Kan orientera sig val i @amnesomradet och i dess
sammanhang och anvander sina
amneskunskaper som en kunskapsbas i sin

yrkesutévning.

Har mycket goda amneskunskaper i halso-
och sjukvard avseende svenska forhallanden
och mycket goda kunskaper om, samt
forstaelse for, hur det svenska halso- och
sjukvardssystemet ar organiserat. Har goda
amneskunskaper i halso- och sjukvard
avseende det sprakomrade dar det andra

tolkspraket talas.

Informationssékning

Kan anvanda sig av adekvata verktyg och

metoder for att soka information. Kan tillgodogdra

sig facklitteratur inom @mnesomradet i sin

yrkesutdvning.

Har fortrogenhet med olika verktyg och
metoder for att s6ka information och vérderar
denna utifran relevans och trovérdighet. Har
strategier for att tillagna sig terminologi- och
amneskunskaper samt halla sig uppdaterad

inom dmnesomradet halso- och sjukvard.

Yrkeskompetens

Kan i sin yrkesutdvning tilldmpa de lagar,
bestdmmelser och etiska riktlinjer som reglerar

en tolks yrkesverksamhet.

Har mycket god kunskap om god tolksed och
de lagar och bestdmmelser som reglerar en
tolks yrkesverksamhet. Upptrader korrekt,
fortroendeingivande och professionellt.
Forhaller sig neutralt och opartiskt till sak och

person.
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Prov for bevis om speciell kompetens som sjukvardstolk:
bestandsdelar och kunskapskrav

Kunskapsprévningen for bevis om speciell kompetens som sjukvardstolk bestar av ett
skriftligt och ett muntligt prov. Provet dr uppdelat i etapper; de provdeltagare som
far ett godként resultat pa det skriftliga provet kallas till det muntliga provet. Nedan
redogors for provets bestandsdelar och utformning samt kunskapskraven for varje
del.

Skriftligt prov

Det skriftliga provet bestar av tva delar, realia (del 1) och terminologi (del 2)!. Bada
delar ar utformade pa svenska, provmaterialet dr saledes gemensamt for alla
skrivande, oavsett tolksprak.

Del 1: Realia

Del 1 testar den sokandes teoretiska kunskaper inom dmnesomradet hilso- och
sjukvard. Provet bestar av 25 fragor med fritextsvar. Fragorna tas fram av
Kammarkollegiet 1 samarbete med dmnesexperter.

Kunskapskrav och innehall

Del 1 har som syfte att méta den s6kandes kunskaper inom kompetensomréadet
Amneskompetens. Den sokande ska kunna uppvisa mycket goda kunskaper om hélso-
och sjukvard avseende svenska forhallanden och mycket goda kunskaper om, samt
forstaelse for, hur det svenska hélso- och sjukvardssystemet fungerar. For ett
godkint resultat pa provet kriavs dven att den sokande besitter de kunskaper och
fardigheter som tillhor kompetensomradet Informationssokning och som ar
nodvandiga for forberedelserna infor provet. Den s6kande behéver ha fortrogenhet
med olika verktyg och metoder for att soka information och kunna viardera denna
utifran relevans och trovardighet. Den sékande behover dven ha strategier for att
kunna tilldgna sig &mneskunskaper.

Provets innehéll tacker anatomi och fysiologi, sjukdomslira med relaterad
farmakologi, samt psykiatriska diagnoser med relaterad farmakologi. De mest
centrala &mnesomraden som sorterar under givna kategorier innefattas, se nedan.

1 Vid prov foér bevis om speciell kompetens som sjukvardstolk i svenskt teckensprak genomfors
del 2 (terminologi) inom ramen fér det muntliga provet.
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sinnesorganen

cirkulationssystemet

blodet

lymfatiska systemet

andningsapparaten

matspjalkningssystemet

njurar och urinvagar

fortplantningssystemet,

fosterutveckling och férlossning

sjukdomar i 6gat

hjart- och karlsjukdomar

blodsjukdomar

allergier

sjukdomar i andningsapparaten

mag- och tarmsjukdomar

sjukdomar i njurar och urinvagar

patologi

kognitiva sjukdomar

relaterad farmakologi

Anatomi och fysiologi Sjukdomslara Psykiatri

celler, vavnader och organ tumorsjukdomar utvecklingsrelaterade funktionsavvikelser
huden hudsjukdomar schizofrenspektrumsyndrom
nervsystemet nervsystemets sjukdomar bipolara syndrom

depressiva syndrom

endokrina systemet endokrina sjukdomar angestsyndrom
skelett och leder sjukdomar i rérelseorganen tvangssyndrom
musklerna sjukdomar i 6ron, nasa och hals kroppssyndrom

trauma- och stressrelaterade syndrom

atstorningar

sOdmn- och vakenhetsrelaterade stérningar

konsdysfori

substansrelaterade syndrom och

beroendesyndrom

samband mellan psykiatriska diagnoser och

kroppssjukdomar

suicid

relaterad farmakologi

For att kunna fullgéra tolkuppdrag pa ett riattssikert siatt behéver den sékande,
utover angivna dmneskunskaper, ha mycket god fértrogenhet med hélso- och
sjukvardssystemets reglering i lag, dess organisation samt de sammanhang som en
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sjukvardstolk verkar i.
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Fragorna i provet ar fordelade 6ver héilso- och sjukvardens organisation, anatomi och
fysiologi samt somatisk och psykiatrisk sjukdom inklusive relevant farmakologi.
Tonvikten ligger pa de begrepp och sammanhang som &r vanligt forekommande inom
de angivna d&mnesomradena och som en sjukvardstolk kan komma 1 kontakt med i
sin yrkesutévning.

Del 2: Terminologi

Del 2 testar den sokandes terminologikunskaper inom dmnesomradet hélso- och
sjukvard. Provet bestar av 100 svenska termer som ska 6verséttas till det andra
tolkspraket. Termerna tas fram av Kammarkollegiet 1 samrad med dmnesexperter.

Kunskapskrav och innehall

Del 2 har som syfte att méita den sékandes kunskaper och fardigheter inom
kompetensomradet Sprdklig kompetens. Den sokande ska kunna uppvisa ett gediget
ordférrad avseende facksprakliga medicinska uttryck. For att fa full utdelning vid
Oversittning av en term behéver den sékande uppvisa en god sprakbehandling vad
galler grammatisk korrekthet och idiomaticitet, utan interferens fran killspraket.
Liksom for del 1 méts dessutom implicit de kunskaper och fardigheter som ingar i
kompetensomradet Informationssokning. Den sokande behover saledes ha
fortrogenhet med olika verktyg och metoder for att soka information samt ha
strategier for att kunna tilldgna sig terminologikunskaper.

Termerna 1 provet harror fran samma dmnesomraden som ingdr i del 1 och ar
fordelade 6ver anatomi och fysiologi, somatisk och psykiatrisk sjukdom samt
relaterad farmakologi. Aven egennamn som anses vara relevanta kan férekomma i
provet. Svarighetsgraden &dr varierad och spanner fran grundlaggande till
specialiserade termer.

Muntligt prov

Det muntliga provet ar ett fardighetsprov i tolkning och utgér den sista delen av
kunskapsprovningen. Hér testas implicita och explicita kunskaper och fardigheter
fran samtliga kompetensomraden. Vid provet genomférs manusbundna rollspel som
ska simulera tolkmedierade samtal. Provet avlaggs infor en bedomarkommitté som
bestar av en provledare fran Kammarkollegiet, tva till tre sprakbedémare 1 det
aktuella tolkspraket, en amnesexpert och en svensksprakig rollspelare. I provet ingar
tva rollspel, som bada maste vara godkénda for att provet i sin helhet ska vara
godkant.

Box 2218, 103 15 Stockholm www.kammarkollegiet.se Telefon 08-700 08 00 Organisationsnummer 202100-0829
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Kunskapskrav

Det muntliga provet har som syfte att méta den sbkandes kunskaper och fardigheter
inom kompetensomradena Spraklig kompetens, Atergivningskompetens och
Yrkeskompetens. For att uppna kunskapskraven ska den sékande behirska bada
tolksprak pa en sddan niva att tolkningen utférs med mycket god kvalitet. Det
innebéar att den sékande ska kunna uppvisa en hog grad av grammatisk korrekthet
pa bada tolksprak, utan interferens fran kallspraket. Vidare ska den sokande
uppvisa ett rikt ordférrad, ett brett register och kunna uttrycka sig idiomatiskt. Den
sokande ska tala flytande och valstrukturerat, med god artikulation och ett normerat
uttal.

For att kunna 6verféra komplexa och specialiserade budskap mellan tolkspraken
behéver den sokande aterge den centrala informationen, inklusive medicinska
termer, pa ett korrekt séatt och utan semantisk forlust samt med tillfredsstéllande
tolkningsteknik. Med tolkningsteknik avses kort konsekutivtolkning (talade sprak)
eller simultantolkning (svenskt teckensprak). Dessa tekniker staller krav pa att den
sokande reglerar turtagningen och samordnar det tolkade samtalet pa ett smidigt
och féljsamt satt. Eventuella fragor, anteckningar och 6vriga hjalpmedel maste den
sokande kunna hantera med minsta mdéjliga negativa inverkan pa samtalet.

Den sokande ska vidare visa prov pa yrkeskompetens genom att upptriada korrekt,
fortroendeingivande och professionellt samt forhélla sig neutralt och opartiskt till
sak och person.

Den sokande far tio minuters forberedelsetid infor varje moment i provet (se nedan).
For att den sokande ska kunna forbereda sig kunskapsméssigt och sprakligt pa basta
satt ar dven de kunskaper och fardigheter kopplade till kompetensomradena
Amneskompetens och Informationssokning nédvindiga. Dessa kompetenser testas
aven implicit under det tolkade samtalet.

Innehall

Rollspel

De tva rollspelen iscensitter tva vardsituationer, en som ror somatisk sjukdom och
en inom psykiatrin. Infor varje rollspel far den sokande rubriken pa det aktuella
rollspelet for att kunna forbereda sig infér tolkningen. De &mnen som kan
forekomma i rollspelen dr desamma som ingar i det skriftliga provets del 1 och del 2,
med betoning pa situationer som &r vanligt forekommande vid tolkning inom hélso-
och sjukvard. Amnen som kan upplevas som mycket kénsliga undviks i det muntliga
provet. For att sdkerstélla att rollspelen dr relevanta och aktuella kvalitetsgranskas
dess innehdall av dmnesexperter.

Varje rollspel omfattar cirka 1 600—2 000 ord och 250-300 s& kallade
meningsbarande element. Minimum antal termer i varje rollspel ar 15.
Replikskiftena i rollspelen ar jamnt férdelade sa att tolkningen utfors till och fran
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svenska med cirka 50 procent av replikerna vardera, med syftet att testa den
sokandes 4mnes- och terminologikunskaper i bada tolksprak.
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