STATENS
TJANSTERESEFORSAKRING

Forsakringsvillkor 2023-10-01

@
o)

KAMMARKOLLEGIET



$ Sid 1 (25)

()] 2023-10-01
M KAMMARKOLLEGIET

STATENS o
TJANSTERESEFORSAKRING

Innehall
1 OMFattning OCh SJAIVIISK ceceeiieecceeeeeee e e e e e e e e e e nnne e 3
1.1 Nar och var galler fOrSAKINEENT .....o i ee ettt e e e et e et e e e s e e ssease e se e s e e s e e sneseeeeean 3
1.2 Vem galler fFOrSAKNNZEN TOI? ..o ettt e e st e s s e e se e ae e s e e e e e s e e eeeenean 3
G Y- To = T T T =1 1S (T (=T 1 4
- 1Y OSSR 4
2 FOrSAKINGSSKYUd .ceeeieiiiieceiceerieee e e e e ee e cceer e e e e e s e e e e nnne e s e e e e e e e e e e snnnnnneeeeeeeenenn 5
2.1 Invaliditets- och dOdsfallSKaPItal.......ccecerreeeriieiecee e et e s e e s e e e e s e e e e e e eanee s 5
2.2 NAra annOriZS DESOKSIESA. .. cuiueeiierierieereeerteerte st e eaeeerae e st e st e e eeseesseaaseaaseasseesaeeseesaseaaseaaseesneessenas 6
D2 T NV o 0] 1 €151 147 [ [PPSR 6
R 0 V= =[S0 LY Lo [ 7
2.5 Sjuk-, tandvards- och hemtransSportSKydd........ccuceecieeeririece e e eee st ee e s e s e e sreeanens 7
B2 0 R T [U G- V(o S 8
B2 - 0o V- o S 8
P TG T (=T 0 0 (= T 1= oo o PRSPPI 9
P2 T ¥ =1 g o [o 0 4TSS 1Yo Lo SRR 10
B A & U= Y= 0T Y (o] £=T=T oY1 oY = 14
2.8 Kris- 0Ch KataSTrOTSKY A ....ooi ittt e e e e s e ne e e e ne e e s s nn e e s e anneeeeenneenaan 14
RS T oY =Y A= 2= T L= o= 11 T 14
B2 O T Y g 1A= T == 2o [ 15
B2 I A o =Y €11 14 o OSSR 16
B 1A Y= 1AV 11 167 8o o 18
IS Y e To =TT o1 =1 F= T o ORI 19
4 AIMANNA VIO currrrteeiiiiiiiii s nnnan 20
4.1 ANNGN FOISAKIINEG ...eieeeeeeeeeee ettt e e et et e et e e e e s se e se e e ae e st e s e e e eeeseaneeeseesaeesaeesaseaneanneanns 20
N =] 2 g o 14 T o PSR 20
R T = 0 1Y TP 20
4.4 TillAMPNINg av fOrsaKITNESVIIIKON ... ci ettt s se e s e e ne e 20
Box 2218, 103 15 Stockholm www.kammarkollegiet.se Telefon 08-700 08 00 Organisationsnummer 202100-0829

Birger Jarlsgatan 16, Stockholm registratur@kammarkollegiet.se Telefax 08-700 09 98



$ Sid 2 (25)

()] 2023-10-01
M KAMMARKOLLEGIET

STATENS o
TJANSTERESEFORSAKRING

U = a0 £ Q= 111 1= S 20
4.6 Gemensamt skadeanmalningsregister, GSR .......ccocceiiiiiirree et e 21
O DEFINILIONEY ettt e e e e e e e s nnn e e e s e nnneeeneenn 22
Box 2218, 103 15 Stockholm www.kammarkollegiet.se Telefon 08-700 08 00 Organisationsnummer 202100-0829

Birger Jarlsgatan 16, Stockholm registratur@kammarkollegiet.se Telefax 08-700 09 98



$ Sid 3 (25)

()] 2023-10-01
M KAMMARKOLLEGIET

STATENS o
TJANSTERESEFORSAKRING

1 Omfattning och sjalvrisk

Denna forsidkring ar obligatorisk att teckna for statliga myndigheter enligt forordning (1993:674) om
forsdkringsskydd m.m. vid tjansteresor.

Féljande villkor géaller om inte sédrskilda villkor har avtalats mellan myndigheten och
Kammarkollegiet. Sddana villkor anges da som avvikelser i den arliga forsdkringsbekriftelsen fran
Kammarkollegiet till myndigheten.

1.1 Nar och var galler forsakringen?

Forsékringsskyddet géller vid alla inrikes och utrikes tjdnsteresor for myndighetens rékning.
Skyddet géller under hela bortovaron fran tjanstestéllet eller bostaden eller annan plats dar
tjansteresan borjar eller slutar. Vid en utrikes tjansteresa géller skyddet dven under avbrott p.g.a.
semester eller tjinstledighet pd annan ort 4n resenirens vanliga verksamhetsort. For att ett sddant
uppehall ska anses vara ett avbrott i1 tjinsteresan och inte en fristdende verksamhet, far avbrottet 1
tid inte vara ldngre 4n tiden i 6vrigt for tjinsteresan. Avbrottet far inte heller vara langre 4n 14
dagar sammanlagt. Vid avbrott langre dn 14 dagar méaste en privat forsdakring tecknas for hela
denna period.

Det spelar ingen roll om avbrottet pa grund av semester eller tjdnstledighet forlaggs fore, under eller
efter tjdnsteresan.

Forsakringsskyddet géller dven i omraden dit UD avrader fran resor.

1.2 Vem galler forsakringen for?

e Alla anstéllda vid en statlig myndighet som &r pa en tjdnsteresa for myndighetens
rakning.

e Alla doktorander (forskarstuderande) som ar pa en tjansteresa for en myndighets
rakning.

¢ Konsulter som utfor ett uppdrag fér en myndighets rdkning och som inte 4r anstillda
av ett konsultféretag.

¢ Ledamoter i myndigheternas namnder, styrelser och insynsrad som reser
till och fran sammantriden och méten i dessa ndmnder, styrelser och insynsrad
omfattas néar de foretas av personer som inte har sitt tjdnstestélle i den byggnad dar
sammantradet eller motet halls.
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e Lokalanstédllda som ar pa en tjansteresa for en myndighets rdkning.
e Uppdragstagare som &r pa en resa for myndighetens riakning och som utgar fran
Sverige under forutséattning att de inte ingar i en av nedanstdende personkategorier.

Foljande personkategorier omfattas inte av tjanstereseférsikringen:

Studenter

Medféljande anhoriga

Deltagare 1 Forsvarsmaktens frivilligverksamhet.
Varnpliktiga, rekryter och de som instéller sig till monstring.
Konsulter som har en anstéllning vid ett konsultféretag.

1.3 Vad ar en tjansteresa?

Med tjansteresa avses en resa som foretas pa uppdrag av myndigheten av en anstéalld eller
uppdragstagare hos myndigheten.

En tjansteresa anses som tjanstgoring for myndighetens rdkning om resan:

e har en direkt koppling till resenérens arbetsuppgifter vid myndigheten och
e ir godkdnd av myndigheten.

Om den verksamhet som féranlett resan inte utgor tjanstgoring for myndighetens rdakning, kan det
inte vara fraga om en tjansteresa.

Resan mellan bostaden och det ordinarie tjanstestéllet omfattas inte av tjdnstereseférsdkringen.

1.4 Sjalvrisk

Forsakringen galler utan sjalvrisk med undantag for 2.8 Rattsskydd déar sjalvrisken berdknas pa det
satt som anges dér.
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2 FoOrsakringsskydd

2.1 Invaliditets- och dodsfallskapital

Vid olycksfall som leder till medicinsk invaliditet utbetalas ett invaliditetskapital i forhallande till
den medicinska invaliditetsgraden. Vid en medicinsk invaliditet pa hundra procent ar kapitalet 22
basbelopp. Vid berdkningen anvinds basbeloppet for det ar invaliditeten faststélls. Beloppet
utbetalas sa snart den definitiva invaliditetsgraden har kunnat faststdllas. Har sa inte kunnat ske
inom 18 manader fran olycksfallet, utbetalas ett preliminért belopp 1 forhallande till den ldgsta
bestaende invaliditetsgrad olycksfallet bedoms ge upphov till. Slutreglering sker darefter sa snart
den definitiva invaliditetsgraden har faststéllts. Har detta inte kunnat ske inom tre ar efter
olycksfallet, gors en slutreglering enligt den da bedémda definitiva invaliditetsgraden. Eventuellt
overskjutande preliminért belopp aterkrivs inte.

Ersattning lamnas inte for arr.

Leder ett olycksfall inom tre ar till déden, utbetalas ett dédsfallskapital.

Om den forsdkrade inte uppréittat ett sdrskilt formanstagarférordnande for forsdkringen, ar
make/maka, registrerad partner eller sambo samt barn under 20 ar formanstagare. Om sadana
anhoriga saknas ar legala arvingar formanstagare.

Om en av de efterlevande dr make/maka, registrerad partner eller sambo eller om minst en av de
efterlevande ar den forsékrades barn under 20 ar ar beloppet 11 basbelopp.

Finns bade make/maka, registrerad partner eller sambo och barn under 20 ar bland de efterlevande
ar beloppet 22 basbelopp.

I 6vriga fall 4r det 6 basbelopp.

Vid berdkningen anvéands basbeloppet for dodsaret. Fran dodsfallskapitalet avraknas i
forekommande fall vad som har utbetalats som invaliditetskapital.

Ar make/maka, registrerad partner eller sambo och barn formanstagare ska halva
forsakringsbeloppet tillfalla maken, den registrerade partnern eller sambon och aterstoden den
forsdkrades brostarvingar.

Om mal om dktenskapsskillnad eller upplésning av registrerat partnerskap pagick vid tiden for
dodsfallet 4r make/maka respektive registrerad partner inte formanstagare.

Om den forsékrade vill ha andra féormanstagare 4n de som anges ovan, maste ett sarskilt
forménstagarforordnande upprattas. Ovan angivna belopp, beroende péa efterlevandekrets, kan
fordelas pa det sétt den forsdkrade sjalv anger 1 formanstagarférordnandet. Blankett for detta
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tillhandahalls av Kammarkollegiet. Ett upprattat forordnande ska omgaende ges in till
Kammarkollegiet for férvaring.

For lokalanstéllda géller 1 fraga om moment 2.1 Invaliditets- och dédsfallskapital - utéver de
beloppsgréinser som anges 1 momentet - d4ven begrénsningen till hégst tre arsléner.

Begriansning
Invaliditets- och dodsfallskapital géiller inte vid deltagande under fritid eller semester i:

Hastighetstéavlingar inom motorsport
Djuphavsdykning (djupare &n 30 m)
Kampsporter

Bergsklattring (berg, klippa, is)
Idrottstavlingar och traning pa elitniva
Skidakning offpist
Fallskdrmshoppning

Skarmflygning

2.2 Nara anhorigs besdksresa

Vid den forsdkrades livshotande medicinska tillstand eller dodsfall ersatts skéliga kostnader for tva
néra anhorigas resa och logi 1 samband med ett (1) besék. Detsamma géller 1 samband med
begravning utomlands.

Begransning

Forsdkringen ersitter inte merkostnader som exempelvis mat, parkeringsavgifter och
telefonkostnader. Transportkostnader som inte uppkommer 1 samband med ankomst och avresa
ersitts inte.

2.3 Avbrottsskydd

Har en tjdnsteresa avbrutits p.g.a.

néra anhorigs livshotande medicinska tillstand

anhorigs dodsfall

omfattande egendomsskada som drabbat den forsékrades privata egendom 1 Sverige eller
naturkatastrof, krig, krigsliknande forhallanden eller andra oroligheter 1 vistelselandet

ersitts den forsdkrades nodviandiga och skiliga merkostnader for en hemresa till f6ljd av avbrottet.
Med hemresa avses resa till den bostad som anvinds 1 samband med arbete pa tjanstestillet. Om
den nira anhoriga befinner sig 1 annat land dn Sverige kan forsékringen ersétta resekostnader till
det landet, dock hégst med det belopp som motsvarar kostnaden foér en resa till Sverige.

Box 2218, 103 15 Stockholm www.kammarkollegiet.se Telefon 08-700 08 00 Organisationsnummer 202100-0829
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Forsékringen ersitter inte ny utresa.

Foreskrift

I forsta hand ska utstéllda fardhandlingar och bokningar utnyttjas. Vid behov ska ombokning ske
och da ersitts merkostnaden for ombokningen.

Sjukdom respektive dodsfall ska styrkas med ldkarintyg respektive bevis om dédsfallet.

Anmarkning

Med omfattande egendomsskada avses att hela eller visentlig del av den forsdkrades bostad eller
fritidshus har drabbats av t.ex. brand, vattenskada eller inbrott med omfattande skadegorelse eller
egendomsforlust som f6ljd.

2.4 Overfallsskydd

Ersattning for personskada 1 samband med 6verfall berdknas enligt 5 kapitlet 1 och 2 §§
skadestandslagen (1972:207) och erséttningen uppgar till hégst 3 000 000 SEK.

Erséttning utges i den mén den forsdkrade inte inom den tid som &r rimlig med hénsyn till skadan
och behovet av ersidttning far skadestand av gdrningsmannen, garningsmannens férsdkringsbolag
eller annan, dock senast inom tre ar efter anmélan till Kammarkollegiet. Om den forsékrade varit
oaktsam kan ersittningen jamkas.

Forsékringen lamnar ingen ersittning for krankning.

Foreskrift

Overfall ska omgéende anmaélas till polismyndigheten pa orten. Den férsédkrade ska uppvisa intyg
om sadan anmélan. Om Kammarkollegiet begir det ska den forsékrade vacka skadestandstalan mot
garningsmannen. Kammarkollegiet ersitter da alla kostnader som inte ersétts av annan.

Den forsékrade ska iaktta normal aktsamhet, dvs. om mojligt undvika farliga platser och situationer
samt 1 6vrigt goéra vad som rimligen kan kravas for att undgé att drabbas av 6verfall eller annan
skada. Vid oaktsamhet sitts ersdttningen normalt ner till hdlften, om omstéandigheterna inte ar
sddana att oaktsamheten varit ringa eller av ringa betydelse for férsédkringsfallet. Har
oaktsamheten varit sirskilt allvarlig kan ersiattningen helt falla bort. Detsamma géller om den
forsdkrade varit paverkad av alkohol, somnmedel, narkotika eller annat berusningsmedel eller
utfért en uppsatlig gdrning som enligt svensk lag kan leda till minst dagsbéter.

2.5 Sjuk-, tandvards- och hemtransportskydd

Forsékringen ersitter nédviandiga och skéliga kostnader for akut sjukvard eller akut tandvard
utomlands néar den forsdkrade, under utlandsvistelsen, drabbats av sjukdom eller olycksfall. For
varje hindelse ersitts sddana kostnader ldngst under en period av 90 dagar fr.o.m. den forsta
kontakten med vardgivare.

Box 2218, 103 15 Stockholm www.kammarkollegiet.se Telefon 08-700 08 00 Organisationsnummer 202100-0829
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Vid sjukdom eller olycksfall under tjansteresa i den forsdkrades hemland ska den forsékrade 1 forsta
hand anvinda sig av sin egen allménna eller privata forsédkring.

Kostnader for akut sjukvard eller akut tandvard 1 Sverige ersitts inte. Kostnader for tandvard pa
grund av ett olycksfall kan dock ersittas.

Ersiattning lamnas enligt nedanstaende bestdmmelser:

2.5.1 Sjukvard

Erséattning lamnas for nédvandiga, skéliga och styrkta kostnader for akut sjukvard utomlands.
Forsdkringen ersitter inte kostnader for hédlsokontroll, vaccination, planerad vard eller médravard.

Vid sjukdom eller olycksfall ersatter forsakringen styrkta telefonkostnader till/fran
Kammarkollegiet, vardgivare och assistansféretag upp till 1 500 SEK.

Eventuella merkostnader exempelvis kost, logi och ombokning av biljett ersétts inte.

Begriansning

Vid graviditet ersitts kostnader for akut vard utomlands for den forsdkrade 1 samband med
nedkomst, missfall eller andra allvarliga komplikationer som intréiffar fére utgangen av den 28:e
graviditetsveckan (27+6). Andra kostnader for vard i samband med graviditet eller nedkomst ersétts
inte.

2.5.2 Tandvard

Ersattning lamnas for nédvéandiga, skéaliga och styrkta kostnader for akut tandvard utomlands. Akut
tandvard innebir behandling som medfor att patienten blir smért- och infektionsfri, att eventuella
synliga tandluckor fylls provisoriskt samt att det blir en (1) fungerande tuggyta.

Har en tandskada uppkommit genom ett olycksfall utomlands ersitts dessutom nédvéandiga och
skéliga kostnader for fortsatt behandling 1 Sverige av tandskadan under som lédngst tre ar fran
skadedagen, om kostnaden inte kan ersittas av annan. Detsamma galler betriaffande tandskador
genom olycksfall i Sverige. Bade behandling och kostnad ska pa forhand godkénnas av
Kammarkollegiet.

Ar en tandskada en arbetsskada ska Forsikringskassan prova fragan om ersittning for
tandvardskostnaderna forst. Darefter tar Kammarkollegiet stéllning till om tandskadan kan
ersittas enligt detta moment.

Begriansning
Vid tandskada som uppstatt vid tuggning eller bitning limnas endast erséttning fér den akuta
behandling som utférts utomlands.

Box 2218, 103 15 Stockholm www.kammarkollegiet.se Telefon 08-700 08 00 Organisationsnummer 202100-0829
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Kostnader for permanenta kronor, tandreglering, retainer eller bryggor betraktas inte som akut
tandvard och ersitts inte.

Vid olycksfall kan férsdkringen ersatta dven sddan tandvard som inte ersitts av den allménna
tandvardsforsékringen.

Vid tandskada genom olycksfall lamnar férsdkringen endast erséttning for implantatbehandling
eller skalfasader om behandlingen 4r av sddant slag som ersitts av den allmédnna
tandvardsforsikringen.

Forsékringen ersitter endast en (1) permanent behandling.

2.5.3 Hemtransport

Forsakringen ersatter nodvandiga, skéliga och styrkta merkostnader fér hemtransport till Sverige
av den forsdkrade p.g.a. att han eller hon drabbats av en allvarlig sjukdom eller en omfattande
personskada utomlands. Forsakringen ersitter dven kostnaden for hemtransport till Sverige av
avliden.

Hemtransport ska 1 férsta hand anordnas av, eller 1 samrad med, Falck Global Assistance. Om
hemtransport anordnas pa annat siatt kan Kammarkollegiet neka ersiattning fér kostnaden.

Om den forsdkrades hemvist dr 1 ett annat land 4n Sverige kan forsékringen ersiatta hemtransport
dit, forutsatt att kostnaderna inte 6verstiger kostnaden fér en motsvarande hemtransport till
Sverige.

Om Falck Global Assistance rekommenderar en hemtransport och den forsidkrade motsitter sig
detta kan Kammarkollegiet neka ersittning for fortsatt vard i utlandet for den aktuella
sjukdomen/personskadan.

Foreskrift till sjukvard, tandvard samt hemtransport
Vid allvarlig sjukdom, intagning pa sjukhus, behov av hemtransport eller annan aktiv skadehjalp
utomlands maste den forsdkrade forst kontakta Falck Global Assistance innan sjukhusvarden eller

hemtransporten paborjas.

Tel + 46 8 587 717 49
Fax: +46 8 587 717 62

E-post fga@se.falck.com
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Anmarkning till sjukvard, tandvard samt hemtransport

Sverige har fér ndrvarande avtal om sjukvardsformaner med de nordiska landerna, med 6vriga
lander 1 EU/EES, Schweiz samt med nagra konventionslédnder. I dessa ldnder ska 1 forsta hand den
allménna varden utnyttjas.

Den som ska resa till ett land inom EU/EES, Schweiz eller till ett annat konventionsland, bor ha
med sig ett intyg fran Forsdkringskassan som visar att han eller hon tillhér denna, sa att han eller
hon sékert far sjukvard enligt EU-reglerna respektive enligt konventionen, dvs. utan annan kostnad
an en eventuell patientavgift.

Den som ska resa till ett icke-konventionsland, bér ha med sig ett personligt forsédkringsintyg.
Underlag for sadant intyg tillhandahalls av Kammarkollegiet och utfirdas av respektive myndighet.
Syftet med intyget dr att den forséakrade snabbt ska fa tillgdng till akut sjukvard genom att
sjukvardsinrattningen genast kan konstatera att det finns en forsékring som técker kostnaderna.

Den som blir sjuk vid tillfallig vistelse i ett annat EU/EES-land eller Schweiz ska ldmna in en
ansokan till Forsdkringskassan, som provar om det rérde sig om saddan vard som det kan utga
ersattning for. Till ansokan ska kvitton och annan dokumentation om varden bifogas.
Kammarkollegiet har ratt att begéra fullmakt fran den forsikrade som innefattar att anséka om
erséttning i efterhand for vardkostnader i annat EU/EES-land samt att ta emot sddan ersittning for
den forsdkrades rdkning.

2.6 Egendomsskydd

Skada pé eller forlust av den forsédkrades medférda eller under resan anskaffade privata 16s6re
ersétts med sammanlagt hogst det prisbasbelopp som géllde pa skadedagen. Forlust av pengar och
vardehandlingar ersitts med hogst 5 000 SEK. Smycken och klockor ersédtts med hogst 10 000 SEK
per foremal. Ersiattningen kan jamkas om den férsdkrade varit oaktsam. Detsamma géller om den
forsédkrade inte anmalt eller forsokt begrinsa skadan.

Forsékringen ersitter nodviandiga och skéliga merkostnader som dr en direkt f6ljd av en
ersittningsbar skada upp till 5 000 SEK. Exempel pa sadana kostnader &r:

— telefonkostnader for att sparra kontokort/bankkort/ kreditkort

— resekostnader for att gora polisanmalan, skaffa nytt pass eller nytt visum

— nya nycklar/nytt 1as till den forsdkrades privata bostad eller privata fordon.

Forsakringen galler inte foljande:

1. Skada pa eller forlust av foljande egendom, om den har lamnats for transport, pollettering
eller forvaring pa annat sétt:

e Kontanter
e Resehandlingar

Box 2218, 103 15 Stockholm www.kammarkollegiet.se Telefon 08-700 08 00 Organisationsnummer 202100-0829
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Foremal helt eller delvis av ddel metall
Akta parlor och ddelstenar

Armbandsur

Antikviteter

Konstforemal

Kamera

Mobiltelefon

Surfplatta

Dator eller annan elektronisk utrustning med tillbehér
Alkoholhaltiga drycker

Tobak

Matvaror

Annan 6mtalig eller stoldbegérlig egendom.

2. Funktionsfel som uppstatt utan samband med en plétslig, oférutsedd och utifran kommande
skadehédndelse. Skada eller funktionsfel pa grund av klimat eller miljépaverkan (t.ex. fuktskada,
paverkan av sand, rost eller smuts).

3. Skada genom skavning eller slitage, ytliga skador sdsom bucklor eller
repor utan visentlig inverkan pa anvédndbarheten.

4. Skada eller forlust som kan ersittas genom annan férsdkring,
transportféretag, hotell eller liknande.

5. Skada pa sportredskap under anvandning.

6. Skada pa eller forlust av motordrivet fordon, bat, luftfartyg, hus- eller
slapvagn, flyttgods eller djur (jfr dock moment 2.11).

7. Inko6p, uttag eller utnyttjande som gjorts med hjilp av stulet, kopierat eller férlorat kontokort,
kreditkort, SIM kort eller liknande.

8. Appar, mediafiler eller mjukvaror till datorer, mobiltelefoner, surfplattor eller liknande.

9. Skada pé privat egendom som uppstatt genom att medférd vitska eller annat flytande dmne lackt
ut.

10. Egendom som tillhér en myndighet, féretag, organisation eller annan juridisk person.

11. Kostnader som uppstar pa grund av att den forsédkrade utsatts for ID kapning eller bedrigeri.

Anmiérkning
Omtalig eller st6ldbegérlig egendom ska medféras som handbagage. Man b6r vara medveten om att
stolder ur incheckade lasta viaskor inte ar ovanliga.
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Kammarkollegiet évertar 4ganderétten till forlorad egendom som Kammarkollegiet ersatt. Kommer
foremal som ersatts till ratta, ska den forsédkrade snarast meddela Kammarkollegiet detta.

Foreskrift
Den forsdkrade maste uppvisa intyg om anmaélan enligt foljande:

Stold ska omedelbart anmélas till polismyndigheten pa orten. St6ld pa hotell ska dessutom anmélas
till hotellet. Skada pa eller forlust av transporterad egendom ska anmaélas till transportforetaget. I
forsta hand ska hotellets respektive transportforetagets ansvar, ataganden eller erbjudanden
efterfragas och utnyttjas.

Oaktsamhet

Den forsiakrade maste iaktta normal aktsamhet, dvs. handha och férvara egendomen pa betryggande
satt samt 1 6vrigt géra vad som rimligen kan kréavas for att undga att drabbas av stold eller annan
skada. Att exempelvis lamna kvar pengar 1 ett hotellrum eller att lamna kvar stoldbegérlig egendom
1 en bil anses 1 regel som oaktsamt. Vid oaktsamhet sétts ersdttningen normalt ner till halften, om
omsténdigheterna inte visar att oaktsamheten varit ringa eller av ringa betydelse for
forsdkringsfallet. Har oaktsamheten varit av sirskilt allvarlig natur kan réitten till ersdttning helt
falla bort. Om den forsidkrade har glomt, tappat eller forlagt egendomen sker jamkning 1
normalfallet till 50 procent.

Ersattningsregler

Vid egendomsskada ersitts styrkt reparationskostnad, dock hégst med det belopp som svarar mot
egendomens marknadsvirde fore skadan. Vid skada eller férlust lamnas ersidttning endast om den
forsdkrade kan styrka innehavet och skadan eller férlusten av egendomen.

Vid forlust eller en skada som inte 4r reparabel ersétts egendomen enligt nedan.

A. Nyare egendom — déar det forflutit kortare tid 4n ett ar fran inképsdatum. Ersittning utges
med 100 % for ny likvardig egendom.

B. Aldre egendom — dér det forflutit langre tid 4n ett ar fran inképsdatum. Ersittning utges
efter avdrag med en procentsats av dagens nypris for likvardig egendom som anges i tabellen
nedan.

C. For forbrukningsvaror som t.ex. smink, parfym, mediciner, hygienartiklar, underkléader
lamnas ersiattning med 50 % av nypriset. Detsamma géller fér egendom som anvéinds for
personligt bruk eller som saknar andrahandsvérde.

D. For egendom som inte finns med i nedanstaende tabell utgors egendomens varde fore skadan
av ateranskaffningskostnaden med avdrag for dlder och bruk. Avdraget for dlder och bruk
gors med tio procent per ar fr.o.m. nir det gatt ett ar fran inkopsdatumet, dock hogst med
70 %.

E. Adel metall, dkta parlor och ddelstenar ersatts med 100 % for ny likvardig egendom. Det
hogsta ersattningsbeloppet ar dock 10 000 SEK.

Box 2218, 103 15 Stockholm www.kammarkollegiet.se Telefon 08-700 08 00 Organisationsnummer 202100-0829
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Ersattning 1 procent:
Alder
Foremal 0-1ar 1-2 ar 2-3ar 3-4 ar 4-5 ar 5-6 ar 6 ar-
Glaségon 100 % 100 % 80% 60 % 40 % 20% 20%
Klockor 100 % 100 % 90 % 80 % 70 % 60 % 30 %
Cyklar med 100 % 100 % 70% 60 % 50 % 40 % 20%
tillbehor
Sportutrustning t. 100 % 100 % 70 % 60 % 50 % 40 % 20 %
ex skid- och
golfutrustning
Kameror, optik, 100 % 100 % 90 % 80 % 70 % 60 % 30 %
kikare med
tillbehor
Apparater for bild- | 100 % 100 % 80 % 60 % 40 % 20% 20 %
och ljudatergivning
Klader, skor, 100 % 80% 60 % 60 % 40 % 20% 20%
stovlar, vaskor,
planbok,
solglaségon
Mobiltelefoner 100 % 70 % 40 % 20 % 20 % 20 % 20 %
med tillbehor,
smartwatch,
horlurar, hogtalare
Datorer, lds- och 100 % 80 % 60 % 40 % 20% 20% 20%
surfplattor med
tillbehor

www.kammarkollegiet.se
registratur@kammarkollegiet.se

Telefon 08-700 08 00
Telefax 08-700 09 98

Organisationsnummer 202100-0829
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2.7 Resgodsforsening

Vid mer 4n tva timmars férsening av inskrivet resgods vid utresa, ersiatts nédvéandiga, skiliga och
styrkta kostnader for inkép pa resmalet med hogst 6 000 SEK.

Foreskrift
Den forsiakrade maste uppvisa intyg om forseningen fran transportforetaget. I forsta hand ska
transportféretagets ansvar, ataganden eller erbjudanden efterfragas och utnyttjas.

2.8 Kris- och katastrofskydd

Om den forsdkrade befinner sig 1 ett land som drabbas av naturkatastrof, krigsliknande
forhallanden eller andra oroligheter och pa grund av dessa omsténdigheter tvingas férldnga sin
restid, ta sig till en sdkrare plats eller &ndra sin boendeform kan ersdttning lamnas fér nédvandiga
och skiliga merkostnader for resor, kost och logi. Om den forsékrade rakar ut for akut psykisk kris i
samband med att den forsdkrade sjalv drabbas av eller bevittnar 6verfall, hot, svar sjukdom, olycka
eller naturkatastrof kan forsédkringen ersitta upp till fem behandlingar hos en psykolog, kurator
eller motsvarande. Behovs ytterligare behandling kontaktas Kammarkollegiet eller Falck Global
Assistance. Vid éverfall kan dven kristerapi i Sverige ersittas. Vid 6verfall se d&ven punkt 2.4.

Ersittning kan lamnas med sammanlagt hogst 6 000 SEK.

2.9 Kontant skadehjalp

Om den forsdkrade p.g.a. stold eller annan erséattningsgill skada &r i omedelbart behov av pengar,
kan upp till 10 000 SEK i lamplig valuta 6verforas fran Falck Global Assistance som lan till den
forsdkrade.

Anmirkning

En utbetalning fran Falck Global Assistance dr inte att anse som skadeersittning, utan som ett 1an
fran Kammarkollegiet till den férsdkrade. Vid skaderegleringen dras lanesumman av fran
skadeersattningen. I forekommande fall 4r den forsdkrade saledes skyldig att aterbetala skillnaden
mellan lanet och skadeersittningen till Kammarkollegiet. Falck Global Assistance kan nas dygnet
runt pa tel. + 46 8 587 717 49 eller fax + 46 8 587 717 62 alternativt e-post fga@se.falck.com.

Box 2218, 103 15 Stockholm www.kammarkollegiet.se Telefon 08-700 08 00 Organisationsnummer 202100-0829
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2.10 Ansvarsskydd

Omfattning
Ansvarsskyddet i forsdkringen géller:

e Skadestandsansprak mot den férsdkrade i egenskap av privatperson
e Skadestiandsansprak som riktas mot den férsikrade i forhallandet mellan den forsékrade
som hyresgést och en hyresvird.

Forsékringen omfattar hidndelser som intraffat under en tjadnsteresa och som har samband med
tjansteresan. Den forsdkrade ska ha orsakat hindelsen genom oaktsamhet eller enligt
utomkontraktuell skadestandsratt ha strikt ansvar for hindelsen.

Undantag
Forsakringen omfattar inte:

e Skada som till nagon del orsakats uppsatligen eller genom grov oaktsamhet av den
forsakrade

e Skadestandsansprak som riktas mot den forsikrade i egenskap av niringsidkare

e Familjerittsliga tvister sdsom skilsméssa, vardnadstvist, arvstvist etc.

e Tvister som direkt eller indirekt dr relaterande till yrkes- och tjdnsteutévning eller
arbetsrattsliga tvister.

o Atagande av den forsdkrade som gar utover gallande skadestandsratt

e Skadestandskrav mot den forsakrade sdsom dgare, brukare eller forare av motordrivet
fordon, bat eller flygplan,

e Skada som omfattas av en arbetsgivares principalansvar

e Skada som uppstatt i samband med att den forsékrade utfért en géarning for vilken enligt
svensk lag fiangelse ingar 1 straffskalan

o Skadestandskrav mot den forsdkrade eller medféljande familjemedlem som avser ndgon form
av skada genom slitage eller vanvard av en hyrd eller ldnad bostad.

Forsiakringen géller dock for skadestandskrav fran annan 4n biluthyraren/bildgaren mot den
forsédkrade som forare av en hyrd eller lanad bil, 1 den méan kravet inte técks av géallande
trafikforsakring eller annan motsvarande férsakring.

Anmarkning
Forsidkringen lamnar bara ersattning for skadestand. Den ersitter saledes inte boter eller viten.
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Skadereglering

Om den forsdkrade blir kravd pa skadestand p.g.a. en hdndelse som har skett under
forsdkringstiden, atar sig Kammarkollegiet gentemot den férsdkrade att géra féljande:

e Utreda om skadestandsskyldighet foreligger,

e Forhandla med motparten,

e Fora den forsdkrades talan vid rattegang eller skiljemannaférfarande och déarvid betala de
rattegangs- eller skiljemannakostnader som den forsikrade dsamkas eller alaggs att betala
och som inte kan utfias av motpart eller annan samt

e Betala det skadestand den forsdkrade enligt gdllande skadestandsratt ar skyldig att utge,
dock hogst 5 000 000 SEK.

Foreskrift

Kammarkollegiet blir inte bundet av att den forsékrade 1 forvag utfiaster sig att ersitta eventuell
skada, medger skadestandsskyldighet eller godkdnner ersdttningskrav. Framstalls krav ska den
forsakrade hanvisa till denna forsdkring hos Kammarkollegiet. Den férsdkrade bor anteckna namn,
adress och telefonnummer till vittnen och andra som kan ldmna upplysningar om det intréaffade.

211 Rattsskydd

Om den forsdkrade som privatperson kraver nagon pa skadestiand p.g.a. en hindelse som skett
under forsdkringstiden, ersitts den forsidkrades skdliga ombudskostnader om dessa inte kan betalas
av motpart eller annan. Dessutom ersitts 1 forekommande fall de rattegangskostnader den
forsdkrade av domstol aldggs att betala till motpart.

Omfattning
Rattsskyddet i forsdkringen géaller:

e Om den forsdkrade 1 egenskap av privatperson kraver nagon pa skadestand pa grund av en
héndelse som intraffat under tjinsteresan.

e Om den forsdkrade som hyresgist kraver nidgon pa skadestand, avseende bostad som hyrts
for att anviandas under tjdnsteresan.

e Endast tvister som kan prévas hos allmén domstol.

Box 2218, 103 15 Stockholm www.kammarkollegiet.se Telefon 08-700 08 00 Organisationsnummer 202100-0829
Birger Jarlsgatan 16, Stockholm registratur@kammarkollegiet.se Telefax 08-700 09 98



3 Sid 17 (25)

()] 2023-10-01
M KAMMARKOLLEGIET

STATENS o
TJANSTERESEFORSAKRING

Undantag

Forsakringen omfattar inte:

e Tvister mellan den férsdkrade och den myndighet som den férsdkrade ar anstalld vid eller
den myndighet som tillhandahaller tjanstereseférsakringen.

e Tvister diar vardet understiger ett halvt prisbasbelopp (smamal).

e Tvister som direkt eller indirekt ar relaterande till yrkes- och tjdnsteutévning eller
arbetsrattsliga tvister.

e Tvister inom familje- eller arvsriatt, sdsom skilsméssor, vardnadstvister, bodelning eller
arvstvister. Detsamma géller tvister inom registrerat partnerskap eller samboskap enligt

Sambolagen (2003:376).

e Tvister som géller pantséattning, borgensataganden, likande dtagande eller annat avtal den
forsakrade ingatt till formén for juridisk person eller annan privatperson.

e Tvist som giller dig som fastighetsidgare eller 4gare av en ldgenhet eller nyttjanderatt till
bostadsratt.

e Tvister som géaller dig som 4gare, brukare eller forare av motordrivet fordon, slapfordon, bat
eller flygplan®.

e Tvister som har samband med 6verlatna krav.

e Tvister som géaller personskadereglering sa lange ersittning for ombudskostnaderna kan
lamnas genom trafikforsakring.

* Forsdkringen géller dock nér den forsdkrade ar forare av ett hyrt fordon, och enligt avtal med

biluthyraren &r registrerad forare, 1 tvister mot annan &n biluthyraren/bildgaren, i den méan kravet
inte técks av géllande trafikforsikring eller annan motsvarande forsékring.

Ersattningsbelopp och sjalvrisk
Hogsta ersattningsbelopp dr 200 000 SEK per tjdnsteresa. Sjalvrisken ar 20% av den totala
skadekostnaden, dock lagst 1 500 SEK samt hogst 6 000 SEK.

Foreskrift

Den forsékrade ska i forsta hand anlita rattshjalp och tacka ja till ersiattning fran allmdnna medel.
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Den forsakrade ska i forsta hand anlita svensk advokat som ombud. Vid tvist utomlands ska den
forsdkrade anlita ombud som Kammarkollegiet godkénner.

Forsékringen ersitter inte kostnader som uppkommit till foljd av att den forsdkrade avstatt fran
rattshjalp av allménna medel, eller kostnader som uppkommit for att den forsédkrade avstatt
mojligheten till ersidttning for kostnader av motparten.

Forsékringen ersitter inte kostnad eller varde av eget arbete, férlorad inkomst, resor och uppehélle
eller andra omkostnader for dig som forsidkrad.

Erséattning kan lamnas nér parterna forlikas eller av annat skil inte kommer infér domstol.

2.12 Sjalvriskskydd

Vid skada som intraffar under tjinsteresa med den forsidkrades privata bil eller MC ersitts
sjalvrisken 1 trafik-, delkasko- eller vagnskadeforsikringen/garantin med sammanlagt hogst 8 000
SEK, férutsatt

e att skadan har reglerats genom bilens forsikring,
e att skadekostnaden 6verstiger sjalvrisken samt
e att gjalvrisken inte kan ersittas av annan.

Kostnader for sjalvrisk for skador pa hyrbil eller fordon som tillhér en myndighet ersétts inte.
Kostnader for hyrbil under reparationstiden ersétts inte. Férlust av bonus eller motsvarande ersétts
inte.
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3 Skadeanmalan

Information om hur man anmaéler en skada finns pa www.kammarkollegiet.se.

Dessutom ska den som begér ersdttning géra féljande:

1. Vid 6verfall bifoga intyg om anmélan utfirdat av polisen pa den ort diar skadan intraffat.

2. Vid forsening av inskrivet resgods bifoga intyg utfardat av transportféretaget.

3. Lamna specificerat krav pa ersattning samt bifoga digitala kvitton eller andra verifikationer.
4. Om annan forsdkring géiller for samma skada, upplysa Kammarkollegiet om detta.

5. Pa begédran av Kammarkollegiet 1amna upplysningar och tillhandahalla ldkarintyg och andra
handlingar som kollegiet behover for att reglera skadan.

Foreskrift
Asidoséitter den forsdkrade dligganden enligt villkoren i Statens tjanstereseférsikring kan
ersiattningen minskas eller helt falla bort.

Kommentar

Om kontakt tagits med Falck Global Assistance med anledning av en skada ska skadeanmalan alltid
skickas in till Kammarkollegiet, &ven om den forsdkrade inte har nagra ersiattningsansprak mot
forsakringen. Detsamma géller om den forsdkrade utomlands erhallit sjuk- eller
tandvardsbehandling och i samband ddrmed hinvisat till Statens tjanstereseférsikring eller
Kammarkollegiet.
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4 Allmanna villkor

4.1 Annan forsakring

Med undantag for invaliditets- och dédsfallskapitalen ersétter forsédkringen skada eller kostnad
endast 1 den man den inte kan erséattas av annan forsdkring, forordning eller lag.

Om erséttning for personskada ldmnas fran URA- eller UVA-forsékringen kan inget invaliditets-
eller dodsfallskapital utga ur Statens tjanstereseforsakring.

4.2 Preskription

Rétten till erséattning upphor tre ar efter skadedagen om anmélan dessférinnan inte inkommit till
Kammarkollegiet. I fraga om ansvarsskyddet anses skadedagen vara den dag krav framstélls mot
den forsdkrade. I 6vriga fall 4r skadedagen dagen for den héndelse som ligger till grund for
forsdkringsfallet.

4.3 Aterkrav

I den mén Kammarkollegiet har betalat ersiattning i ett forsédkringsfall, 6vertar kollegiet den
forsdkrades ratt gentemot annan som ar ansvarig fér skadan.

4.4 Tilldampning av forsakringsvillkor

Vid en skada tillampas de forsdkringsvillkor som ar angivna i den forsidkringsbekréaftelse som var
géllande nar skadehindelsen intriffade.

4.5 Utlandsk valuta

Vid kostnad i annan valuta dn SEK, ersatts vixelkursen for den dagen néar kostnaden uppkom.
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4.6 Gemensamt skadeanmalningsregister, GSR

Kammarkollegiet dger ratt att 1 forsdkringsbranschens gemensamma skaderegister, GSR, registrera
anmélda skador med anledning av férsdkringen.
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5 Definitioner

Akut sjukdom
Hastigt pakommen och relativt kortvarig medicinsk akomma vilken kan beh6éva behandlas
omgaende.

Akut sjukvard
Med akut sjukvard avses detsamma som med begreppen omedelbar sjukvard i 4 § Hilso- och
sjukvardslagen (1982:763).

Akut tandvard

Med akut tandvard avses detsamma som med begreppet omedelbar tandvard i 6 § tandvardslagen
(1985:125). Akut tandvard innebér att patienten blir smért- och infektionsfri, har en (1) fungerande
tuggyta samt att eventuella synliga tandluckor fylls provisoriskt. Med synlig tandlucka menas hel
eller delvis férlust av nagon av de tio framsta tdnderna 1 under- respektive 6verkéke.

Nara anhorig
Med nira anhérig menas:

Make/maka

Registrerad partner
Sambo som ar folkbokford pa samma adress som den forsakrade
Barn

Barnbarn

Syskon

Foraldrar

Mor- och farforaldrar
Svarforaldrar®
Svirdotter och svarson**
Styvmor och styvfar***

* Foraldrar till make/maka, registrerad partner eller sidan sambo som avses ovan.
** Barns make/maka eller registrerade partner eller sddan sambo till barn som avses ovan.
***Foralders make/maka, registrerad partner eller sidan sambo till foralder som avses ovan.

Med nira anhoérig (moment 2.2) avser make/maka, registrerad partner, sambo och barn. Om sadana
anhoriga saknas ridknas foraldrar som nédra anhorig.
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Basbelopp
Med basbelopp avses prisbasbelopp enligt 2 kap. 7 § socialforsékringsbalken.

Hemvist
Den forsiakrades hemvist anses vara déar den forsidkrade ar stadigvarande bosatt.

Krigsliknande forhallanden
Med krigsliknande forhallanden avses t.ex. revolution, statskupp, upplopp, uppror, terror och
viapnade konflikter.

Livshotande medicinskt tillstand
Tillstand da doden ar nira férestaende.

Myndighet
Med myndigheten avses den myndighet som tecknat forsékringen.

Naturkatastrof
Med naturkatastrof avses t.ex. jordbdvning, vulkanutbrott, tsunami, orkan, stora skogsbriander och
omfattande 6versvimningar.

Nodviandiga och skiliga kostnader
Med nédvindiga och skiliga kostnader avses vad som dr brukligt och sedvanligt bade néar det galler
kostnadens storlek och art samt med hénsyn tagen till omstandigheter sdsom tidpunkt, plats m.m.

Privat fordon

Med privat fordon avses ett fordon som &r registrerat pa den forsékrade eller ndgon i dennes hushall
som &r folkbordford pa samma adress som den forsakrade.

Olycksfall

Med olycksfall avses en kroppsskada orsakad av en ofrivillig och plotslig hédndelse med yttre vald
mot kroppen. Overbelastnings- eller forslitningsskador samt vridning mot annat 4n kni riaknas inte
som olycksfall. Detsamma géller hjartinfarkt, hjarnblédning och dylikt samt sjukdom orsakad av
bakterier, virus eller annat smittimne, som inte intréaffat eller uppkommit i samband med en
plotslig och ofrivillig hdndelse med yttre vald mot kroppen.

Som olycksfall anses d4ven sjukdom eller skada som orsakats genom biologiskt eller kemiskt 4mne,
om det dr sannolikt att nagon uppsatligen spritt det biologiska eller kemiska &mnet med syftet att
orsaka sjukdom eller skada hos méinniskor. Visar sig sjukdomen eller skadan forst efter
forsdkringstiden, ska en medicinskt sakkunnigs bedéomning ldggas till grund for stallningstagandet i
fragan om sjukdomen eller skadan ska antas ha drabbat den férsdkrade under férsakringstiden.

Skada vid tuggning eller bitning anses inte som en olycksfallsskada.

Resenar
Med resenédren avses den person som kan omfattas av forsdkringsskyddet.
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Sambo
Med sambo avses detsamma som 1 Sambolagen (2003:376).

Uppdragstagare
Med uppdragstagare avses en person som utfor ett uppdrag for en myndighets rdkning och som inte
ar anstélld av myndigheten.

Overfall
Med overfall avses skada genom vald pa person, oprovocerat och utan medgivande.
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