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Tillsynsbeslut avseende den auktoriserade tolken

Beslut
Kammarkollegiet meddelar den auktoriserade tolken-en varning.

Kammarkollegiet uppmanar _att i sin fortsatta verksamhet noga iaktta

bestammelserna i férordningen (1985:613) om auktorisation av tolkar och 6versittare och i
Kammarkollegiets tolkforeskrifter (KAMFS 2016:4).

Bakgrund
Kammarkollegiet har den 20 augusti tagit emot en anmélan fran -not
den auktoriserade tolken - o den 24 augusti S

auktoriserad tolk i Med anledning av anméilan har Kammarkollegiet inlett ett
tillsynsédrende.

Utredningen
Av redogorelse samt ingivet material i form av e-postkonversation framgar

bl.a. féljande. Ffdr att utfora ett tolkuppdrag pa en
ambassad. begiarde och mottog ett forskott om 1 200 kronor. Nar det
nérmade sig fullgérandet av uppdraget borjade ||| I 3ngl2. komma med
undanflykter och fordroja. Den ambassad, dir uppdraget skulle genomfoéras, kravde ett foto
av hans pass som id-handling.-iom med olika ursakter till varfér han inte
kunde ordna det. Till slut var tvungen att avbryta uppdraget.

lovade att atersanda forskottet, vilket inte skedde. Han kénner sig lurad.
upptradande dr varken seriost eller professionellt. Dartill har
av misstag, bifogat en brevvéxling mellan honom och en annan kund dir det framgar att det
var stora bekymmer dem emellan. _borde tas bort fran Kammarkollegiets

register.

_har yttrat sig i arendet och anfért i huvudsak foljande. Det var i)éfrestande

for honom att uppdraget dndrades och flyttades fram flera ganger. risade
inte forstaelse for hans arbetssituation. Han har inte ndgon scanner hemma och han har
inte heller stor vana att anvénda telefonen som bildférmedlingsverktyg. Han kunde darfor
inte skicka 6ver den passkopia som efterfragades. Hela situationen ar ett stort missforstand.

Han har absolut inte haft intentionen att lura _pé pengar. Han var beredd att
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utféra uppdraget trots all den irritation som uppstétt, men d& meddelade -tt

det inte var aktuellt lingre.

-ar darefter yttrat sig i drendet och bl.a. anfort att qkontaktat

honom under hésten och lovat att 4terbetala hela summan. Per den 26 november hade
800 kronor aterbetalats.

Kammarkollegiet har med stéd av 11 § forordningen om auktorisation av tolkar och dversittare
inhdmtat yttranden fran tolkférmedlingar.

-uppger att det inkom en avvikelseanmilan den 15 april . _
samt att det finns ytterligare en notering fran en kund Il vilket foranlett samtal med [IG_
ring hans uppférande.

- _har inga ytterligare uppgifter att limna utéver vad som
lamnats i samband med det férra tillsynsirendet,

Tillampliga bestammelser

Tolkar och 6versittare far auktoriseras enligt forordning (1985:613) om auktorisation av
tolkar och 6verséttare. Fragor om auktorisation provas av Kammarkollegiet, 1 §. Enligt 10 §
utévar Kammarkollegiet tillsyn éver auktoriserade tolkars och translatorers verksamhet och
prévar frigor om upphévande av auktorisation och varning.

Av 9 § samma forordning framgér att auktoriserade tolkar samvetsgrant ska utféra de
uppdrag som anfortros dem och i allt iaktta god tolksed. Auktoriserade tolkar ska avboja att
utféra ett uppdrag om det finns sirskilda omsténdigheter som kan rubba fértroendet for
deras opartiskhet eller sjalvstandighet.

I 14 § férordningen anges bl.a. att om en auktoriserad tolk uppsatligen gér orétt i sin
verksamhet eller pa nagot annat sitt forfar oredligt, ska Kammarkollegiet upphava
auktorisationen. Ar omsténdigheterna mildrande, far kollegiet i stéllet meddela varning.

Om en auktoriserad tolk i andra fall asidositter sina plikter enligt denna férordning eller
andra forfattningar, fir varning meddelas. Ar omstindigheterna synnerligen forsvarande,
far auktorisationen upphévas.

Med st6d av 19 § férordningen har Kammarkollegiet utfardat tolkforeskrifter, KAMFS
2016:4. Kammarkollegiet har i skriften God tolksed fiven tagit fram kommentarer till
tolkforeskrifterna som stod till auktoriserade tolkar.
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Enligt 18 § tolkforeskrifterna ska en auktoriserad tolk upptrada yrkesméssigt och
affirsmassigt korrekt i alla sina yrkeskontakter. Enligt skriften God tolksed innebér det att
t.ex. komma i tid, att vara vil forberedd for uppdraget, att presentera sig och sin roll for
béida parter innan tolkningen pabérjas samt att upptrada trevligt och respektfullt.

Skalen for beslutet
En auktoriserad tolk ska upptriada yrkesmassigt och affirsmassigt korrekt i alla sina
yrkeskontakter.

Av utredningen framgér att atagit sig ett uppdrag att tolka 4t anmélaren.
Han har déartill tagit emot forskottsbetalning for uppdraget. Anmailaren har dérefter
avbrutit uppdraget eftersom tolken inte kunde tillhandah4lla ett dokument som var
nodvandigt for genomférandet av uppdraget. Det ar vidare klarlagt att inte
betalade tillbaka pengarna utan dréjsmal efter att anmilaren avbrutit uppdraget, som
utlovat. ihar, trots att flera ménader passerat, endast betalat tillbaka en del

av summan.

Kammarkollegiet bedomer att_gcnom sitt agerande brutit mot 18 §
tolkforeskrifterna av vilken framgér att en auktoriserad tolk ska upptriada yrkesmassigt och

affarsméssigt korrekt. Kammarkollegiet kan #ven konstatera att det
rér sig om ett upprepat beteende d4 han meddelades en varning av kollegiet den 1 juni
pé samma grund som i aktuellt drende.

Utredningen har ddrmed visat att -mr asidosatt sina plikter enligt 14 §

andra stycket férordningen om auktorisation av tolkar och oversittare. Omstindigheterna
bedéms inte vara synnerligen forsvdrande trots att en varning meddelats tidigare.

Kammarkollegiet meddelar darfor _en varning.

Hur man Overklagar

Om du anser att beslutet ar felaktigt kan du 6verklaga det genom skrivelse till
Forvaltningsréatten i Stockholm. Skrivelsen ska ha kommit in till Kammarkollegiet inom tre
veckor fran den dag du fick del av beslutet.

[ skrivelsen anger du vilket beslut du 6verklagar, drendets diarienummer, vilken andring du
begér, varfor beslutet bor Andras samt ditt namn, adress och telefonnummer. Du bér skicka
med sddant som du anser har betydelse for drendet.
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Kammarkollegiet kommer att 6verlimna éverklagandet till Forvaltningsritten i Stockholm.
Sandlista
Anmailaren
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