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Tolk- och translatorsenheten _

tot@kammarkollegiet.se

Tillsinsbeslut avseende den auktoriserade translatorn-

Beslut

Kammarkollegiet avskriver drendet fran fortsatt handlaggning.

Bakgrund

Kammarkollegiet har den 26 september 2023 tagit emot en anméilan fran
mot den auktoriserade translatorn ar sedan den 18
januari 2002 auktoriserad translator fran svenska till . Med anledning av anmilan
har Kammarkollegiet inlett ett tillsynsirende.

Utredningen

Av anmailarens redogérelse samt ingivet material i form av en polisanmilan framgar bland
annat foljande. Han kontaktade _och fragade om han var godkind for
oversattning hos ambassaden eftersom handlingarna skulle anvindasien

rattegang i sa att han var godkidnd och anmilaren éversinde
fyra personbevis for 6versiattning. De kom 6verens om priset, 900 kronor. En vecka senare

hade anméilaren de 6versatta dokumenten i handen. Anméilaren skickade dokumenten per
post till ambassaden for stampling for giltighet vid rattegangen i . Tva
veckor senare blev anmilaren uppringd av personal pa ambassaden som uppgav
att_ inte Adr godkind hos dom sedan ett ar tillbaka. Ambassaden avslog
hans begiran om stimpling av dokumenten och returnerade handlingarna. Anmilaren
kontaktade och bad om aterbetalning av de 360 kronor som hittills
betalats. vagrade aterbetala och sa att ambassaden ljuger, att han visst
ar godkind och la sedan pa luren. Anmaélaren har polisanmilt honom fér bedrigeri.

_ har yttrat sig i arendet och anfért i huvudsak féljande. Han fick en

forfragan om 6versiattning fran anmilaren den 16 augusti 2023 och dagen dirpa kom de
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overens om arvode och leveranstid. Anmélaren frigade om hans 6versiattningar accepteras
av- konsulatet. Hans svar var sa som han alltid och till alla kunder har sagt under
de gdngna 21 ar som auktoriserad translator; "Mina 6versittningar forsedda med apostille
ir godkiinda infor alla myndigheter i ] entigt Apostillekonventionen. Hittills har
mina oversattningar dven utan apostille bestyrkts och tagits emot. Jag dr auktoriserad av
Kammarkollegiet och har inget att gora med konsulatet.” Den 22 augusti 2023 skickade
han handlingarna med rekommenderad post. Han hade fram till den 31 augusti 2023 inte
nagon kinnedom om att konsulatet inte tog emot handlingar med hans 6versiattningar med
eller utan apostille. Han fick férst den 7 september 2023 veta att konsulatet dven har
avvisat handlingar med hans éversattningar forsedda med apostille. Han har inte lamnat
felaktiga uppgifter till anmélaren. Han har utfort sitt arbete enligt gdllande forfattningar.
Problemet ar att konsulatet utsétter sina egna och svenska medborgare genom att
handla mot ingdnget avtal/konvention. Eftersom anmélaren var hotfull, krdnkande och
nedséttande 1 telefonsamtalet den 21 september 2023 la han pa luren. Han skrev till
anmaélaren och informerade om mdjligheten att géra en anmaélan till polisen respektive
Kammarkollegiet.

Tillampliga bestdmmelser

Tolkar och 6versittare far auktoriseras enligt forordning (1985:613) om auktorisation av
tolkar och 6versattare. Fragor om auktorisation provas av Kammarkollegiet enligt 1 §
ndmnda forordning. Enligt 10 § férordningen utévar Kammarkollegiet tillsyn 6ver
auktoriserade tolkars och translatorers verksamhet och prévar fragor om upphivande av
auktorisation och varning.

Av 9 § samma forordning framgar att auktoriserade translatorer samvetsgrant ska utféra
de uppdrag som anfortros dem och i allt iaktta god translatorssed. Auktoriserade
translatorer ska avboja att utféra ett uppdrag om det finns sérskilda omstandigheter som
kan rubba fértroendet for deras opartiskhet eller sjalvstandighet.

114 § férordningen anges bland annat att om en auktoriserad translator uppsatligen gér
oritt 1 sin verksamhet eller pa nagot annat sitt forfar oredligt, ska Kammarkollegiet
upphéva auktorisationen. Ar omsténdigheterna mildrande, far kollegiet i stallet meddela
varning.

Om en auktoriserad translator i andra fall asidosétter sina plikter enligt denna férordning
eller andra forfattningar, far varning meddelas. Ar omstdndigheterna synnerligen
forsvarande, far auktorisationen upphévas.

Med stéd av 19 § féorordningen har Kammarkollegiet utfardat translatorsforeskrifter
(KAMFS 2019:4). Kammarkollegier har i skriften God translatorssed dven tagit fram
kommentarer till translatorsforeskrifterna som stod till auktoriserade translatorer.
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Enligt 13 § translatorsforeskrifterna ska en auktoriserad translator upptrida yrkesmissigt
och affairsmissigt korrekt i alla sina yrkeskontakter. Detta innebir, enligt god
translatorssed, att nar en auktoriserad translator funderar pa att ata sig eller har atagit
sig ett uppdrag aligger det translatorn att upptriada professionellt i sina yrkeskontakter. I
detta ingar t.ex. att i forvig avtala om den taxa eller det arvode som kommer att tillampas
och om andra omstindigheter kring uppdraget. Translatorn bér samrada med
uppdragsgivaren om det inte Ar méjligt att i forvig bestAmma pris och skyndsamt
informera uppdragsgivaren om translatorn inte kan halla utlovad leveranstid. En
translator bor upptrada trevligt och respektfullt i kontakterna med sina kunder.

Skalen for beslutet

I drendet ar klarlagt att_ har utfort ett 6versattningsuppdrag at
anmailaren. Uppdraget utférdes utan anmiarkning. Efter avslutat uppdrag har anmilaren
reklamerat uppdraget eftersom den 6versatta handlingen inte accepterades av det
konsulatet. I god translatorssed ingar bl.a. att i férviag avtala om det arvode som kommer
att tillampas och om andra omstandigheter kring uppdraget. _ har uppgett
att han har utfért uppdraget i enlighet med 6verenskommet arvode och leveranstid samt
att han inte kinde till att hans 6versattningar inte lingre accepterades av konsulatet.
Kammarkollegiet anser att utredningen i d4rendet inte har visat annat 4n att

har varit professionell och yrkesmissig i sina kontakter med anmilaren.

Utredningen har inte visat att_ har asidosatt sina plikter enligt
foérordningen om auktorisation av tolkar och 6versattare, eller brutit mot bestimmelserna
om god translatorssed i Kammarkollegiets translatorsforeskrifter. Arendet avskrivs darfor
fran vidare handliaggning

Kopia for kinnedom
Anmailaren
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