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Tolk- och translatorsenheten

Tillsynsbeslut avseende den auktoriserade translatorn

Beslut

Kammarkollegiet avskriver drendet fran fortsatt handlaggning.

Bakgrund

Kammarkollegiet har den 13 september 2022 tagit emot en anmilan fran
mot den auktoriserade tolken och translatorn
den 8 februari 2005 auktoriserad tolk i
auktoriserad translator fran svenska till
kompetens som rattstolk i sedan den
har Kammarkollegiet inlett ett tillsynsarende.

. ar sedan
och sedan den

Hon har dven bevis om speciell

2013. Med anledning av anmilan

Utredningen

Av anmailarens redogérelse framgar bland annat féljande. Han skickade tva dokument i
original for 6versattning till sedan hon accepterat uppdraget. Darefter
slutade hon att svara pa mail. Efter niastan ett halvar skickade hon tillbaka dokumenten
utan att de var 6versatta. Det ar oacceptabelt.

har yttrat sig i drendet och anfért i huvudsak féljande. Det ar riktigt att
skickade tva handlingar i original fér 6versattning till henne. Den ena
var pa och den andra var pa svenska. Hon férklarade fér honom att hon inte hade
behérighet att 6versiatta handlingar fré’ln- till- utan endast fran svenska
till Det staimmer inte att hon slutade svara. Hon svarade fast inte med en gang.
Inte heller stimmer att det handlar om sex manader utan det handlar om en tidsperiod pa
tre manader. Dréjsmalet berodde dels pa att hans brev med handlingarna férst hamnade
fel, och dels pa grund av sommaren. Det var inte hon som valde att skicka tillbaka

Box 2218, 103 15 Stockholm www_kammarkollegiet.se Telefon 08-700 08 00 Organisationsnummer 202100-0829
Slottsbacken 6, Stockholm tot@kammarkollegiet.se Bankgiro 126-7152



$ Sid 2 (3)

«@» 20230821 Dnr 14.5-7952-2022
M KAMMARKOLLEGIET

BESLUT

handlingarna utan anméalaren krévde att hon skulle skicka tillbaka dem utan att hon
oversatt dem.

Tillampliga bestammelser

Tolkar och 6versattare far auktoriseras enligt féorordning (1985:613) om auktorisation av
tolkar och 6verséattare. Fragor om auktorisation provas av Kammarkollegiet enligt 1 §
ndmnda férordning. Enligt 10 § forordningen utévar Kammarkollegiet tillsyn éver
auktoriserade tolkars och translatorers verksamhet och provar fragor om upphivande av
auktorisation och varning.

Av 9 § samma forordning framgar att auktoriserade translatorer samvetsgrant ska utféra
de uppdrag som anfortros dem och i allt iaktta god translatorssed. Auktoriserade
translatorer ska avboja att utféra ett uppdrag om det finns sérskilda omstandigheter som
kan rubba fértroendet for deras opartiskhet eller sjalvstandighet.

I 14 § forordningen anges bland annat att om en auktoriserad translator uppsatligen gor
oratt i sin verksamhet eller pa nagot annat satt forfar oredligt, ska Kammarkollegiet
upphéva auktorisationen. Ar omstéandigheterna mildrande, far kollegiet i stdllet meddela
varning.

Om en auktoriserad translator i andra fall asidositter sina plikter enligt denna férordning
eller andra forfattningar, far varning meddelas. Ar omstdndigheterna synnerligen
forsvarande, far auktorisationen upphévas.

Med stod av 19 § féorordningen har Kammarkollegiet utfardat translatorsforeskrifter
KAMFS 2019:4. Kammarkollegier har 1 skriften God translatorssed aven tagit fram
kommentarer till translatorsforeskrifterna som stod till auktoriserade translatorer.

113 § translatorsforeskrifterna anges att en auktoriserad translator ska upptriada
yrkesmaéssigt och affirsméssigt korrekt 1 alla sina yrkeskontakter. Detta innebar, enligt
god translatorssed, att nir en auktoriserad translator funderar pa att ata sig eller har
Atagit sig ett uppdrag aligger det translatorn att upptrada professionellt i sina
yrkeskontakter. I detta ingar t.ex. att 1 forvag avtala om den taxa eller det arvode som
kommer att tillampas och om andra omsténdigheter kring uppdraget. Translatorn bor
samrada med uppdragsgivaren om det inte &r mojligt att 1 forvag bestdmma pris och
skyndsamt informera uppdragsgivaren om translatorn inte kan halla utlovad leveranstid.
En translator bor upptrada trevligt och respektfullt i kontakterna med sina kunder.

I 14 § translatorsforeskrifterna anges att en auktoriserad translator ska utfora sina
uppdrag i 6verensstammelse med vedertagen branschpraxis.
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Skalen for beslutet

Nar en auktoriserad translator funderar pa att ata sig eller har atagit sig ett uppdrag bor
denne i férvig samrada och avtala med uppdragsgivaren om omstindigheterna kring
uppdraget, bland annat angaende leveranstid, arvode och annat av betydelse for uppdraget.
Antagna uppdrag ska utforas i enlighet med radande branschpraxis.

Eftersom dokumentation kring det aktuella uppdraget saknas och da ord star mot ord i
flera avseenden gar det inte att utréna vad som skett. Mot den bakgrunden ar det inte visat
att har asidosatt sina plikter enligt férordningen om auktorisation av
tolkar och éversittare, eller brutit mot bestimmelserna om god translatorssed 1
Kammarkollegiets translatorsféreskrifter. Arendet avskrivs darfor fran vidare
handliaggning.

Kopia for kdannedom
Anmailaren
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